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Compania TAROM a incheiat cu societatea ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
un contract de servicil de asigurare a personalului TAROM cu durata de valabilitate 01.06.2018 — 31.05.2021. Veti
dispune informarea salarfatilor din subordine cu privire la conditiile de asigurare aplicabile, diferentiate pe categorii
de personal, dupd cum urmeaza:

1) Asigurare pentru personalul aeronautic civil navigant profesionist:

1.1) ASIGURARE DE DECES REZULTAT CA URMARE A UNUI ACCIDENT DE MUNCA, ACCIDENT SURVENIT iN TIMPUL
EXERCITARII SARCINILOR DE SERVICIU, INCLUSIV REZULTAT DINTR-UN EVENIMENT DE AVIATIE S| ASIGURARE DE
INVALIDITATE PERMANENTA, TOTALA SAU PARTIALA, CAUZATA DE ACCIDENT DE MUNCA, ACCIDENT REZULTAT
DINTR-UN EVENIMENT DE AVIATIE PRODUS TN TIMPUL EXERCITARH SARCINILOR DE SERVICIU SI/SAU DE ORICARE
ALT TiP DE ACCIDENT PRODUS CAND SE AFLA iN TIMPUL EXERCITARIE SARCINILOR DE SERVICIU, Conditiile de
asigurare (incluzand detalierea riscurilor si sumelor asigurate) sunt anexate la prezenta adresa. ‘

Personalul aeronavigant din subordine trebuie atentionat in mod expres asupra necesititi de a comunica
angajatoruiui, ct mai curénd posibil, producerea unei daune acoperite de aceastd sectiune 1.1), iar Compania
TAROM va notifica asiguratorul privind producerea daunei, astfel incat orice solicitare de despagubire formulati de
salariatul asigurat va fi vizatd prin semnatura directorului compartimentului functional din care persoana asigurata
face parte §i va fi transmis3 catre Directia Achizitii — Biroul Proceduri si Contracte prin intermediul Registraturll
Companiei TAROM., Solicitarea de despagubire trehuie sa fie insotitd de documentele obligatorii prevazute de
condifiile de asfgurare aplicablle, documente ce vor fi listate de cétre salariat Tntr-un opis cu identificarea clar a
denumirii, emitentului si data fiecarui document in parte. Formularul cererii de despagubire precum si declaratia
consimfdmant privind prelucrarea datelor cu caracter personal (insotitd de nota de informare emisa de ASIROM)
sunt anexate la prezenta adresa,

1.2) ASIGURARE DE CALATORIE N STRAINATATE IN INTERES DE SERVICIU (CHELTUIELI MEDICALE S| ASISTENTA
MEDICALA DE URGENTA). Conditiile de asigurare (incluzand detalierea riscurilor si sumelor asigurate) sunt anexate
la prezenta adresa. Certificatele nominale de asigurare de c3litorie Tn strainitate vor fi distribuite personalului
aeronavigant n cel mai scurt timp posibil.

Daunele acoperite de aceastd sectiune 1.2) trebuie comunicate de cétre persoana asiguratd direct cdtre compania
de asistentd a asiguratorului, conform conditillor de asigurare. Astfel, in cazul accidentirii sau imbolnavirii
neagteptate gi imprevizibile a personalului agronavigant pe durata cél3toriei in striinatate Tn interes de serviciu, in
termen de cel mult 24 ore de la aparitia evenimentului asigurat si Tnainte de angajarea oricirei cheltuieli medicale,
persoana asiguratd sau’ un reprezentant al acesteia trebuie si anunte cit mai curdnd posibi CALL-CENTER-ul
asiguratorului (APRIL ASSISTANCE) prin telefon la nr: {+40)21 201 90 30 sau prin fax la nr: (+40)21 201 90 40 ori prin
e-mail la adresele assistance@ro.april.com sau operations@ro.april.com.



- copie extras de cont salariat;
- documentele de platd a contravalorii serviciilor medicale (bon fiscal, facturi, chitante etc.) emise pe numele
salariatului care a beneficiat de servicii medicale, Tn exemplar original, astfel:
- pentru consultatii medicale: trimitere/recomandare de la medicul de familie sau, Tn cazul unei urgente, s&
mentioneze necesitatea efectudrii consultatiei in regim de urgentd in cerere plus raport/scrisoare medicald
eliberat tn urma consultatiei;
- pentru investigatii medicale: recomandare medic specialist/medic de familie care sa contind diagnosticul plus
rezultatul investigatiilor medicale efectuate;
- pentru imagistic medicalé: recomandare medic specialist/medic de familie care sa contina diagnosticul plus
raport examinare imagistica;
- pentru spitalizare si interventii chirurgicale din orice cauzd n spital privat/spital de stat: consult de
specialitate cu recomandare pentru internare/interventii chirurgicale, bilet iesire din spital si foala de observatii
plus factura spital inclusiv chitanta sau bonul fiscal In exemplar original;
- pentru procurarea de medicamente conform conditiilor de asigurare: recomandarea medicald pentru
medicamentele achizifionate;
- pentru transportul medical cu ambulanta: raportul eliberat de medicul de pe ambulantd (in cazul
transportului cu ambulanta a asiguratului de la locul evenimentului la spital); recomandarea scrisd a
prestatorului de servicil medicale din care s& reiasi necesitatea transportului de la o unitate medicald la alta {in
cazul transportului asiguratului intre unitati medicale); plus documentele justificative de platd in original;
- pentru proceduri chirurgicale In ambulatoriu/spitalizare de zi: recomandarea scrisd a prestatorului de servicli
medicale, raportul medical cu tratamentele medicale /serviciile medicale efectuate in ambulatoriu (spitalizare
de zi), plus factura Tnsotitd de chitante/bonuri fiscale Tn original.

Numarul contractului de asigurare ce trebuie specificat pe formularul de cerere de despagubire este 46/30.05.2018,
Documentele vor fi scanate si transmise de catre salariat la adresa e-mail daune_asigurari_viata@asirom.ro, jar
ulterior documentele in exemplar original trebuie trimise la urmatoarea adres3 a asiguratorului:

Asigurarea Roméneascd — ASIROM Vienna Insurance Group 5.A. '
_B-dul Carol I nr. 31-33 Sect. 2, Bucuresti, Cod postal 020912

in atentia: Departamentului Daune asigurdri de viatd

De asemenea, asiguratorul a comunicat ¢d orice salariat care nu a completat / semnat / transmis in prealabil cdtre

Compania TAROM declaratia consimtadmant a asiguratorului privind prelucrarea datelor cu caracter personal, poate

beneficia de serviciile medicale de sinétate utilizind urmatoarea proceduri alternativa:

- salariatul apeleaza numarul de telefon 021 9950;

- salariatul fsi d¥ consimidmantul telefonic (apelul va fi inregistrat, cu identificarea asiguratului} privind
prelucrarea datelor sale personale;

- 'n momentu! accesérii serviciilor medicale, salariatul isi dd consim{amantul scris privind prelucrarea datelor sale
personale {prin semnarea declaratiel aferente, la furnizorul de servicii medicale),

Pretul contractului de servicii de asigurare este suportat integral de citre Compania TAROM, iar salariatii nu vor
achita costuri in legdturé cu primele de asigurare. De aceastd asigurare beneficiazd toti angajatil TAROM, pe durata
cit acestia detin calitatea de salariat; membrii familiilor salariatilor nu sunt inclusi Tn asigurare.

VA REVINE RESPONSABILITATEA ADUCERII LA CUNOSTINTA TUTUROR SALARIATILOR DIN SUBORDINEA
DUMNEAVOASTRA A PREVEDERILOR PREZENTEI ADRESE §$! ALE ANEXELOR ACESTEIA.

Economist
Alina Barsan

Directg? Achizitii Sef Birou Proceduri si Contragte
Vict Andreea Coser
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ASIGURAREA DE SANATATE DESTINATA ANGAJATILOR TAROM
VALABILA PENTRU ANGAJATII CARE AU SEMNAT St DEPUS ACORDUL PENTRU INCLUDERE IN GRUP

Ne bucurdm si iti multumim 3 ai ales asigurarea de sénatate Grup MED oferité de Asigurarea Romaneasca - ASIROM VIENNA INSURANCE
GROUP S.A. In acest material fj oferim informafii despre pachetul de asigurare si despre modul in care poli accesa servicile medicale,

Beneficii acoperite:

: Denumire acoperire imita de acoperire

Sunt acoperite orice consultatn medicale legate de dlagnostlcare Tn spemahtatﬂe medicind generald, medicind de familie, medicind intema,
cardiologie, pediafrie - neonato[ogle dermafologie, diabet - boli de nutritie, alergologie, boli infectioase, gastroenterclogie, hematolagie, nefrologie,
endocrinologie, oftalmologie, oncologie, ORL., ortopedie — traumatologie, pneumologie, reumatologie, urologie, senologie, obstetrica - ginecologie,
neurologie, fizio-kinetoterapie, imunologie si specialitétile chirurgicale.

Sunt acopente orice analizele de Iaborator explorarl funchona]e si mvestlgatu medlca[e recomandate de medicul generalist sau specialist, in cadrul
unui consult, pentru diagnosticare (ex: EKG, EKG efort, Holter TA, Holter EKG, Audiometrie, Endoscopie, EEG efc.).

Sunt ac0per|te orice hpun de investigatii |maglst|ce recomandate de medicul generalist sau specialist, in cadrul unui consult, pentru diagnosticare
{ex: ecagrafie 3D, 4D, CT, RMN efc.).

Este acoperit transportul medical al Asiguratului, atunci cand starea de sinatate a acestula nu i permite deplasarea la unitatea medicala, in
conformitate cu prevederile legale, In limitele logisticii medicale existente &n locatia unde se afla Asiguratul.

Sunt acoperite tratamentele medicale / serviciile medicale care presupun aplicarea de pansamente, administrarea uncr injectji, perfuzii, cauterizar,
suturi, extractie corpi straini efc., cu condilia ca efectuarea servicillor medicale sa fie in regim ambulatoriu sau de spﬁahzare de ZI
s

Y

In eventualitatea spitalizarii persoanei asigurate intr-un spital de stat, Asiguratorul va achita toate serviciile medicale facturate de citre institutia
medicald, neaceperite de contractul cu C.N.A,S,

Categona A Medmamente in cadrul unei spitalizari contmue 1 00% acopenre in cadrul IlmltEI maxime aferente sp1tallzan|

Categoria B: Medicamente recomandate de cétre medicul cirant, in afara spitalizérii continue, pentru afectiuni grave: 10.000 RON per an de
asigurare, altele decat cele curpinse in programele nationale pentru respectivele afectiuni. Afectiunile grave sunt prezentate in Anexa 1.

Categoria C: Pentru orice alte medicamente {cu excepfia celor din categoria A si B), Asigurtorul va acoperi diferenta de la procentul acoperit de
C.N.A.S. si pan la 100% din costul medicamentelor incluse in A si B, dar nu mai mult de 10.000 pe an. Se acopers doar medicamentsle pentru care
exista o recomandare medicala.

Alte mentiuni:

»  Sunt acoperite afectiunile pre-existente si cronice;
= Nuse aplica petioade de asteptare, co-plali sau franglze;
» In eventualitatea in care servicile medicale se efectueaza in afara tarfi, In orice alf stat membru U.E., Asiguratorul va rambursa minimul dintre

valoarea facturii 5i 300% din valoarea prefului mediu din reteaua proprie;
»  Lista excluderilor este prezentatd in Conditille de asigurare.
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AB Albz lulia Clntrui‘ Msd]-:alc nTmed (Sagnrl Ambulalar, Loborator E-dul RevnTullei nr. 18 tclbalal Alba-lulia Alba

AR Alld Cantrul Meical Clinimed [Saga ) Ambulalor, Labgrator $tr. Bothlen Gabornr, 2, Alud, Alba

AB Alba tulia Santo - Contry Rus, Alba luka Leborator analize Bd, Transifvankei pr, 238, bl. 13A (partar), Alba lufa, jud. Alba

AB Blgj Sante -Caniru Reo. Blaf Lubarater analize Slr, Actea . 1, Bla), jud. Alba

AB Geboz Sants - Cantru Ree, Sebeg Lahorator anallzs 1r. Lucien Blaga i, 32, Sebes, jud, Alba

AB Alba lua Cenlrul Madical Clinimed {Saga er) Laborater 5ir. Marast 22, Alba-ulis, Alba

AB Aba lulia (Enica Phoanlt « Alba lulis Imagistica - RIMN E-dul Republicii Nr. 8, langa Bazinul Olimpic, Alb lufia

AD Adba lulia Synows - Contru Rosollare Alba lufia ELaboralor anzliza |Bd. Rovelutol 1883 e, 47, BLGFA, parter danga Lic, Mitar), Alba lulic, Alba
AG Pitest] Gral - OncoFort Pilesti Oncologio |Bld. Rapublici n. 62, Pilecl

AG Campulung Santa - Canlru Reg, Cempul Laborator analiza |51, Republici, rr, 35, C g Arges

AG Curtoa da Arges Sents - Centru Rac, Cureade Argas Laborator anallze |Bd. Basarabilor, nr, 61, Gurles da Arges, Arges

AG Pilasll Sonte - Centru Rec. Pilast {Exenciliu) Laboralor enslize Skr. Exercitu, bl D20, Pitest, Argas

AG Pitesli Sente - Genlru Roe. Pilosli {Forluna) Labaralor analiza B, 1, G. Brakiany, nv. 3 (Complex Faruna), Pitesti, Argos.

AG Pitesti Sante - Lab.+ Centru Rec. Fitest (Eliada) Laborsler analize S, Mircoa Eliade, ar. 20, bl. C2 {parter), Filesd, Arges

AG Pitosti Synevo -Centru Ree. Tejulaan. 1. aborator analiza Str. Pacajul Teluloanu . 5, blse AU, parlar, a5 ¢at, 2, Pilesl, jud, Argay
AG Pitasti %evo «Centru Rec. Viclor Babes Labaratar analiza Str. Dt. Viclor Babas Nr, 12, Pilest, jud, Arges

AG Pitagli Syntah - Labornior Pitach Labarator analize Sir. Nagna Voda, Hr, 11, Pitesti

AG Mioveni SynTab « Mievanl Leborater analiza Str, Caranosk, Nr., 1, Mloveni

AG Pitesti Syntab - Smardan Leborater anafize Strada Smardan, Nr. 47, Pitest

AG Pitesti Cantrul Madical Madieh Arnbulator, Imagisti 8d. |.C. Bratianu, bl, A5, se: A { n)

AG Pilssy 1D Laboralerigs Pilast Labarator analize B-dul |, C, Brakiany, bl 38, padar, Pitesli, Jud, Argas [acces prin parcaren intatiosra da |a Fortuna)
AR Arad Cliniea Vista Vision - Arad Ofinlmalag Piala Spilabilui, bl, 2 A, Arad

AR Mad Hipendta - Arad Imaglstica Cel. Aure! Vidleu 138.440, Arad

AR Ased Sanla - Cenlo Ree, Arad fLatorator analize Str, George Gosbue, nr. 53, Arad

AR Arud TCeninul Medical ARAD VEST Ambuli slr, Murasasl nr2, ep.8, Arad

AR Arad Symeve - Cenyu Rocoltare Arad Leborator anelizo 5tz. Banu Maracine Nr. 24, Bl. 1/A, $c. D, Porter, Ard

B- Bueuragll - Soet, 1 Academica Aviatiorlor {Anais Madical Cenlar} Ambulalor [Bd. Avialorier 67, sactor |

[B-5__|Busuresli-Soct 5 Anima - Promanad Ambulalor Sos. Pipara 42. mezanin, Nucoo Tawer, Sostar 1

|B-| Bucuresli- Sect. ¢ Blo-Medlca Infernatianal Flareasea - Ambulanla Ambulanla Cafos Floraasoa 11-113, seclar §

|E-| |Blmremi- Sacl, | Gral - CRR Manolescu [ eborelar analize SIr. Gigore Menolyscu 2. 22-24, saclor 1. Bucuresti
1Bt |Buarasti- Secl 1 Gral Benzasa Anbulalor Sos. Bucuresti- Plokes nr. 7 A, sactor 1, Bucurost (fadroa Larmda Med
B |Bucurast - Sect, 1 Gral Plevhei Ambulalor Str, Calan Plavne! nr. 17-21, Bucuresli

B-1 Bucurest - Sect, 1 Hipardia - Bucurest ELIAS Imagisti S, Marasli 16, Seclor |

B Bucurast - Secl. 1 1DS Laboratonas - Bucurash 1 Laboralor analize Calea Dorobantior, Nr, 88, Sector 1

B TBueureati - Sect. 1 |Mud sana - Primaverl Ambulalsr, Labiurater, Stemaltlotie B4, Prmaverit Nr. 8, Seclor 1

B-1 Bucurashi - Sect, 1 |Sanador Anngulanl Ambulanta Sir. Sevaslopotd, saclor 1

B-1 Bucyrosli - Sect, 1 |Sanador-Baneaza Ambutator S0y, Bueurssli —Ploleati 42-44, estlor 1 {Bannasn Business & Technology Park)
B-1 Bucures - Sact. 1 |Sanador - Laberalor ictolel Laboralor analze Sir, Dr. Folix 32, sector 1

8.1 Bucurasti - Seel, 1 |sanador - Victorisl | Ambtsator Dumilru Sergiu 28-28, sactor 1

8-1 Bucurgsti - Sect 1 150l - Canlru Rec. Buo. (Gara da Hord) Leboraior ansliza Bd. Gheorghe Duca, rr. 24, Seclor 1

8.9 Bucvrest] - Seet, 1 15ynave - Contru Ro¢. laney de Hunedoara Laborafor ansliza Bd, lancu da Hunadogra nr,29F, parter, Saclor |

B-1 yenast - Sac 1 Synevo - Cantru Rec. Mihalacha L aborator analize Bd, lan Mihalache fir, 117, bl, 10A, Sector §

B4 girasl 1 Synevo - Contru Rec. Plevnel Laharator analiza Calga Plavnel Nr, 98, Sector 1

B-1 ucyresti- Sacl 1 Synave - Cantru Rec. Vighrlel Laborator aneliza Slr, Arhitaet Lowta Blank nr, 1, sactor 1 (Louls Blank Officas)

B-1 ali - Socl, 1 Synlab - Flaare da Crang Loborolor onalize Str. Fleara de Srang nr.1, Seclor §, Bucurasl

B-1 Bucurosti- Sect 1 Synlab - Palicknlea Diham Laborator analizo [str, Grigore Gobakasou .2, Parter, Soctor 1, Bucurest]
[et Bucuresll - Sect, ¢ Synlab = Poficlintea Povemel Laberator analize
B Bucuresli-Soet. 1 Synlab - Spitajul Glinle CF NR.2 L aboralor anafiza
[ [Busumesti-Sad § Anima - Viclorsi Ambuiator |5k, Buzasti 7577, saclor 1
[B1 |Bucureali- Secl ¢ Academica Pitar Mos {Medical Prostige} Ambudator, Spltal F_nr Pitar Moa 20, gactor |

B |Bucuregti- gest. 1 Blo-Madica Infematione! Floransca Ambudalor Cafoa Florsason 111-113, seclor 1

|g-1 [Bucwesli- Soct. ¥ Sanador (Hoepllal) Arntudalor, Spital 151, Savasiopol 9, sectar 1

B-1 Bucurosli- Soct { S05 Medieal Ambidator, Ambulant iCzloa Flaronsca nir, 60 ol 1, Sector 1, Bucurast

[B-1 Bucuresti- Sacl. { Symevo - Lentru Ree, Titwlasey Leborater anafize B, Nleslaa Titulascy nr, 94, bl, 14, setior 1
1B Bucurssti- Secl. { Cenirul Modical Sphara Detobenli Ambudalor, Labarator Calea Dorobanli nr. 58, Seclor 1, B il din str. Prol, fon Bogdan}
B-1 Buturasti- Secl 1 Kinalic Sport Madicihe [Racuparars Nicokae Coramiil 85A, 42, Seclor 1, Buewrasli
!B-1 Bucuras!l - Sodl. 1 Provile - Policiniea Ambulator Sir. Alaxandrina nr. 20 - 22, Sector 1, Bucurasi
;B—1 Bucurest] - Seet. 1 CM Recumad Ragupersia Sir. Grigore Alaxandrascu 33, Sector 1, 010623

B.1 Bucurasif« Sacl 1 Modlcare Fleraasca Ambtilator, Laboralor Calsa Florezsca nr, 60 et 1, Secior 1, Bucuresli

82 Bueurasti- Secl 2 Aniina - Leboralar Laboralor anzlize Sas, Chitlei 2280, et tam.1, Sari?

82 ;Bucurasi - Sect 2 Gral - CRR Gral Grozovicl Laboralor analizg Ses, Stafan cel Mare nr, 19-21, seclor 2, Bucuresti

B-2 Bucuresli - Sect, 2 Gra} Ceragiale - Laborator | shoralor analizs Str. len Luca Caragiala ar. 12, saclor 2, Bucurasi

B2 Bucuresli - Soct, 2 Gral Laboratar Colentina Laboratar analize Sos. Stefan eol Mare nr, 1921, sackor 2, Bucuresi in ineinla Spitalulul Colonting)
82 Bucuresti - Secl, 2 Graf Laborater Panlelimen Laborater analize: Sos, Pantaliman nr. 340-342 , sector 2, Bucurest

B2 Bueurgsti- Seel. 2 Gtal Movila - Labiorator Laborator analiza Slrada lon Movila ne 57, sactor 2, Bucurasl

82 Bucurest - Ssct 2 Gral Slefan col Mare Ambulater S0, Slalan cal Mare nr, 230, sactor 2, Bucurasl, vizavi da Aleea Citoulul
B2 Bucures) - Sael, 2 Hiperdia - Bucurasti COLENTINA Imagistica Sas. Slalan ool Mare 19-21, Sector 2 (Sp. CL *Colenlina’)

B-2 Bucurest - Saet, 2 Hipordia - Bueurast RITMULUL Ambulalar Str. Ritmulul 24, Soctor 2

32 Bucurasti-Sacl, 2 I0S Laboratories - Bucurest 2 Laborator analize Sosaaua Stefan ool Mare, Nr. 23, partar, seclor 2

8-2 Bucurosti - Secl 2 Medsana - Gangsis Ambulator, Laboralor, Slr, Justinian nr, 3, spelor 2

B2 Bueurest - Secl. 2 Provita - Conlul Medleal Ambulator |S!r. Agricullori ar 82, secter 2, Bucuregh
|B-2 Auciasl- Sect, 2 Provita - Cinica de Imagislica edl lEIr. Caliskral Grezovici nr. 1, Sscior 2, Bucurash
le2 Bucuresl - Seet 2 Sants - Cantru Rec. Bug, {Magura Vulturvlui) Laborator analize |Slr. Wagura Vulturului, ar, 87, Seclor 2

|B-2 {Buciresli- Sacl 2 Santa - Cenln Rec, Buc, {Valm Luml ) Laborator analize ]S!r. Vatra Luml) nr. 127, bl O {parier), Sactor 2

182 |Bucurosti-Secl 2 Synavo - Contru Roc. Fundonl Laboralor analize |8t Sportulul Nr, 534, Saclor 2 (visa s de Inst,C1Fundon}

B2 |Bucuresli-Secl 2 Synave - Conlru Rec, Lizeom Laberalor enalizp {5t Fainar ar. 26, bl. 50. parier, caclor 2 {Metreu Ober)

B2 Buguresll-Sact, 2 Synave - Conliu Rec. Mosilor Laboralot anafiza ICatea Mosior pr, 264, bl,10, pertar Soctor 2

IMPORTANT! Lista furnizorilor de serviell, din reteaua specificatd mai sus, este valabils Jz data prezentel. Tn functie de modificirila feglsiative s cele survanite in contractele cnmerdale, Asiguritarul isl

rezervd dreptul de a apera modHflclir] asupra listel, eu scopu! de a respecta prevederile fegale si Interesul asiguratilor.
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Jud - -Qras: ‘Chinlez | Sebvidil - : : - AdresaLocatie
BC Camanesil MedicalTest - Comanasli Ambulalor, Laboralor, ECO [Sir. Stalan cal Mare, BLE. 34, C i, dud. Bacau
8C Moinesil Modicoi Tost - Moinesti Ambulalor, Luboraler |5t Tudor Viagimirescrs B D, 8, Moinesk, Jud, Bacau
5C Cresi MedlealTos| - Cnost Ambulalor, Labaralor |Slr. Balvadere Nr, ¥ 31, Onast, Jud. Bacau
30 Targu Cena MedlcalTast~Tg. Ocna Ambulator, Labarator, ECQ 5. S Mai, BL A {1, 50, B, Ap. 3, Tg. Oona, Jud. Bacau
80 Bacau Micromedica - Bacau Ambulalor, Imaglstica Bd, Unirii 15, Bacou
BC Faf;au Sants - Centru Rec, Bacau (Enarglel) Laboralor analiza Sir. Energled, nr. 35, bl, 35, sc. C, ap. 4, Bacau
[ec Bacay Sanks - Contru Rec. Bacau {Mioritel] Laboralor analize s, Miarilal, nr, 14, Bacau
e iBncau Sanla - Genlry Rex, Bacay {Repubie) Laborator analize Calaa Republich, nr, 13, Bacau)
|BC _{_E_uhusi Sanle-Cenlru Rec, Buhusi Lsborator snafiza Str. Rapublici!, nr. 124, Buhusl, Jud. Bacau
|BC Comanestt Sante - Cenbru Reo, Comanesti Leborator enelize Str. Rapublisth, v, 11, & 4. Jud. Bacay
[Bc Moinest Sanle - Cenlru Rec. Moinesli Laborator analiza Str, Tudor Viadimi nr. 9A, Moinast, jud. Bacau
|§c Onesti Sanle - Cenbu Rec. Onesli | aborater analize Str, Poslai, nr. 8, bl, 9, ap, 20 {panar), Onuat, Jud. Bacau
BC Targy Ozng Sanls -Cenlr Rec, Targu Ocna Laboratsr analize Str, Costache Negr L 5L A1, 30, A {parter), Targu Gcna, fud. Bacau
EC Bacau Sante - Lab.+ Conly Rec. Bacau (Carpall) Laboralor annlize S, Carpel, nr. 23, Bacaw
BC Bacen IMad]mlTem- Bacau Ambulator, Labotater, ECO, Mamogmﬁe Sir. SpiniHarel .8, Secay
BC Bacay |3ynavo-Cenlni Recoltare Bacau Laboraler analize Sir. Marasasti Nr.151, 56, B, Parter, Bacay
BH Oradoa |Blactinica SRL - Oradea - Leborclor Contral Laborator analize SIr, Locemolivel, nr, 49, Cradea
BH Oradea Blodinlea SRL - Qrades - pekras, B, Decabal Laboralor anafize Bd. Dacabal 3, bLP17, Oradaa
BH Cradea Biodiniea SRL - Dradua - pekrae, Cal. Aradului Laboralor analiza Calea Aradulul 40, Oredes
BH Oradaa Biolinica SRL - Orrdaa - pelrae, St Nufarufuj Laboratot anslito Str. Nufanulul 27, Qraden
84 Oradea Clinica Lazar log B.P. Hasdeu nr. 22, Cradea, Bihor
4 [Orodea Hipordia - ORADEA Jmigiati ] st Snagawutui Nr, 2, Oradca
BH Alesd Sahts - Ceniry Rec, Alasd Laberalor analize iSlr. 1 Decambrin, nr, 5, Alaad, jud, Bihor
IEN Eoius Sante - Contry Rue, Belug Lebaralor analize 150, 1 Decombria 1818, nr. 2, Boius, jud. Blhor
|6H |marghita Santa - Gentra Red, Marghlia Leboralor snalize £51r. Rapublici, nr, 75, bl. M3 {partes), Marghila, jud. Shor
|eH Salonia Santg - Centru Rec, Salonla Lahoralor analize Slr. Republicii, nr, 27-29, Salonta, jud, Bihar
|BH Orodoa Santo - Lab.+ Contrs Roe. Oradea L aboralyr analze SIr, Manumorul, nr. 43, Qradea, jud, Bher
[eH Oradea Spital Pellean - Matamilalg Malernitale Slr Copos 2, Orades. Bihor
|§H Alasd Spilal Pefivan - Policlinlca Alusd Ambetalor P-ta Linitii 15, Alasd, Bihor
EH Oradan. Spils! Palican - Policlinizs Nufaml Amblalor ir. Ganstantin Notlars, BLCS-C10, Oradea. Bihor
[en Oradea Spile] Pelican - Policlinica Rogerius Ambulalor sir. Camoliu Coposu 2, Oradea, Bihor
18H Oradoa Pal Pozlron |Imagistica B-dul Gan, Maghary Nr.1, Oradea
BH Drades Spilal Pslican Ambulalor, Spilal Sir Copas 2, Qradea, Bihor
BN Bistrila Hipurdia - BISTRITA Imagislca str, Geuil 9-11 (Paliclinlea Jud Blglrla)
BN Betloan Sante - Centrt Res, Baslesn Labaorslor analize 5ir. 1 Decembrie 1918, nr. 22, Beclaan, jud. Bistrita-Nasaud
BH Bistita |Sante - Cantiu Rac. Bistrita |.aboraler analize Str, Ganaral Giigora Balan, n, 56, Bislrita, jud. Biskila-Nesaud
BN Nasaud |sant - Conru Roe, Nesaud Labaraler analize Sir, Georgo Cosbuc, nr. 2, Masaud. jud. Blstita-Nasaud
BR Brada |Sanla - Centru Res. Rralla {Calaa Gatat) Laborator anafize Calaa Galal, n. 58, bL B, so. 2, rp. 22, Braila
8R Brala ]Sanle- Coniru Rue, Braila {Darobantiler} Laboralor analize Bd. Borobanliior, 1, 43, bl. ASS, »¢. 3, Bralla
BR Bralla ISanh- Centru Rec. Braila (indspendentsf} Laboralor analiza réd Indopendentel, bl. Expres, g2, D, ap. 22, Bralla
BR Brala ]Sanla - Ganbu Ras. Braila (Vizn) | aberalor anafizy |C|Ee| Colarasiler, nr, 228, bl, C* (partar), Braila
BR Brala Sumo ~Gontn Recoltaro Brada Laboralor analize |Bd, Dorobantilor nr 5, bl AS, parler, Brala
BT Botasani Medica RO LUX glstica - CT [str.Postel nr.s, Bolosani
a7 Botasani Sanle - Ceniru Rog, Botosani Laboralo: snalics Piglenalul Transivanie, b, A {parer), Bolosan!, jud, Belssani
81 Durshel Sanle - Canlru Res. Dorohol Laboralor analiza Bd. Victorial, nr. 50, bl. C5, ap, 2, Dorghol, jud. Botosani
BT Balosenl iLUX-RO Ambulalor, Medicna munch str.Poslaj nr.B, Bolasani
BT Bolosanl Z_S_ymvo- Confru Rezoliaro Bolosani Lubgrator anlize Piala 1 Decembiie 1918, v, 13A, parlor, Bolosani
av Hrasov Biadlinlza SA - Brasov - peteac, Al Viahuin Lebarator angliza Bd. Alexandru Viahuta 81, k%140, Brasov
oy Brasov Bipdlinica SA - Brasov - pelrac, Avram lansy Laberalor ensiiza |t Avrom Zancu 77, Brosov
8Y Brasov Bioclinica SA - Brasov - patrec. Sir, Gospadarior Laborator analizo |St:. Gospodarilor 3, bl.11, Bratov
BV Brasav Bioclinica 54 ~ Erasev - peLrse, Str, Lunga | abarater anzlire |su. Lungs 18-20, e1.2, infrara la nr. 14, Brasov
BY Bratav Bioclimica SA - Brasov - petrep, Sir, Uranus Labaratar analize Str. Uranns 10, 51.10, sc.C. 6p.3, Brasov
lBv  [Brasav Hiperdin - BRASOV CALEA Bucurast Ambulator Cal, Buruiracii 27A, Brasov
[ev | Brasov Hiperdia -BRASOV 5P. JUD, DE URGENTA Imagisica Cal, Bucursii 35-27 (Sp, Jud. do Urgenta Brasev}
|8% |Brasov Hipardia - BRASOV Sp. Piblalie Imagist 81r. Prunduluf rr. 7+ (incinfa Spitelufui de jia Brasow)
[Bv™ |Brawv Medo - Ambulanla byl ESlr, Gieoarai BA, Brasov
[ev  [Brasov Santa -Centru Roc, Brasav {Uranus) aborator analize 15k, Uranus, nr. 3, Brasoy
|ev Brasov Shale - Centru Rec. Brasov (Viahula) Laberator ahallze }8d, Alexandru Viahute, pr, 42, bl. 121 (parter], Brasav
F\f Codlea Sante - Cenlru Res, Godloa Loborslor analiza ESlr. Lungn, ar. 117, Codlsy, Jud. Brasoy
BV Rasnav Sante - Cenbu Ree, Hasnov Laboralor analiza Piata Unlri, fr. 1, Rasnov, jud. Brasov
RV Rupaa Sanla - Cenbiu Reg, Rupsa Lahoralar analiza Sl Republici, nr, 112, Rupaa, jud, Brasev
v Socslo Sanle - Centru Rec. Secela Laborator anafize Plata Libertalil, ar. 44, Szoolo, jud. Brasov
Bv Brasov Sante -Lab,» Cenly Rec. Bresay Laberater analize Sk, Lunga, nr, 228, Brasav
BY Brasov Synave -Leb+ Cont Rec. Brasoy Labarztor enafize Sir. Aurel Vaicu Nr. 2, Partor + Elaj 1, Brasov
BY Brasov Hipardia - BRASOV CARPATEX Ambulater S, Nisotas Titilescu nr, 2, Brasey
BY Brasov Meda Ambulater, Laboralor, Slomatologis &ir, Cicoarai 84, Brasov
BY Brasov Synevo - Cenlru Rea. 15 Nolambrie Laborater analiza Bd, 15 Nolambria nr. 43, Brasov
BY Brasav Synavo - Canltru Rec. Secale Laborator anafize . | Sk, Eplscop Popesa nr, 20, Sacals, Jud, Brasoy
BY Brasov Bynavs - Contru Res. Gal Bucurest Labaralor snalize Calen Bucurest Nr. 7, Bl, 42, Sg, B, A, 3, Brasov
BY Brasov Elsclinita 8A - Brasay - Laboralor Central Laboralor analize Pictor Slefan Luchlan 5, Srasov
BvY Brasov DS Lab in5 = Brasov 46 Nelambrie Lahoralor analize Butavardul 15 Molambrie o, 50, Brasov, Jud. Brasaviin inginla Spitalulu! CF Brasev)
av Brasav |05 Laboralarias - Brasov Zizin Lehorator analize Slr, Zizin. Nr. 42, Brasev, Jud, Brasov
av Brasov RMN Di lics Imaglsd Strada Prundului Nr, 7-8, Brasov
8y Bresov Clinioco Oriopadle, Cardiclogla Sir, Scolfi a8, Brasay
BE Buzau |Sante -Canini Rec, Buzay {Micro XIV) Lahoralor analiza B4, Stadionului, bl, 204, Buzau
BZ Brzau |Sants - Gantru Roo. Buzau (Tilasou) 1.zhoralar analize Bd. Nicolaa Tindescu, nr. 2, Buzay
8z Buzay [Santa - Centru Rec, Buzau (Uniri Sud) Laborator shalize Bd, Uniril E7 {partar]. Buzau
4 Nehalu ]Sanle - Centru Rec. Nehoiu Laborator analize Str. Mihai Viteazu, nr. 3, Nehefu, jud, Buzau
BZ Rawnnicy Sarat |5ante - Conlru Roe, Rarnicu Saral Laboralof analiza $ir, Toamnol, b, 3H, op, 2-3 {parter), Ramnicu Sarat, jud, Buzeu
82 [Suzsy |Sanla - Lab.+ Cantnu Rac, Buzau Laborator analiza Sir, lon Balesu, bl. G3 {parter], Suza
IMPORYANT: Lista furnizarilor da sepvicli, din refeauva specificatd maj sus, osta valabils 1 data prezentat, I functie de medificarile legistative §i cefe survenite in contractele comerciale, Asfguritarul il
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1] Plenita Sante - Ceniru Rac. Planita Laborator analize Str, Alexandru loan Cuza, nr, 37, Planita, Jud. Dol
Dj Craiove Sante - Lub.+ Gontu Roc. Cralova Lakorator analizo Str. Viaslle Alecsands, nr, 46, Cralova, jud, Dajj
DJ Craiova Synevo - Centrw Ree. Calea Bucurest Lahorator anelize 5t Alayandiu Macedonski Nr, 53, Com C2. Graiava, jud. Dofj
DJ Cralova Synevo - Cenlru Res, Tubad Labaralor snalize Sir. Tabad Nr. 28, Parler, Craiova, jud. Doj
DJ Cralgva Centrui Matical Renasteres Ambulalor, Laborater, ECO Slr, Ariag, ny, 38
DJ Cralova Policlinica Madaura Ambulalor, Laboralor 8Ir, Caracal 50, Craiove
DJ Craiova Synews - Lab.+ Gentru Rec. Grolova Laborator analize Str. Aloxandru Macedonsk] Nr. 53, Corp G2, Crafova, jud, Dol
BJ Oraivva [Medcan Rmbulalor, Laboralsr St Unirt 58, Craiova, Dol
G Moty |5nme- Canlru Res, Moty Labaralor analize Slr, Minarulul, nr, 7, et. 1, ap, 37, Molsu, , jug. Gorj
GJ Rovinard |Sante - Cantru Rec, Rovinati Loborslor pnalize Bd, Minarui, nr, 8, b, L1 {parter), Revinar, Jud. Gotj
GJ Targu Jiv |Sante - Canbru Ree. Targy Jiu Laboralor analize |S|r. 23 Augusl, or. 3B {parter), Targu u, jud, Sor
6L Galoli |Hipordia - GALATI Ambulator |5tr. G.ral Alaxondru Gamat 61, Gafall
GL Teaud l_liedCun!er- Tooud Ambuitstor |5, 1 Decornbrio 1218, or, 42C, EL 1, Tecud, Jud, Galal
GL Galatf Saite - Caniry Rag, Galal {Micns 39) Laboralor anslize ESlr. Henii Coanda, nr, 8, b, J5 {parter}, Galali
GL Galaf Sanle - Centru Rec, Galal [Olelaniler) Laboralor ansliza Str, Olefarier, bl 04, ap. 4 fparier, Galall
GL Galall Sante - Centru Rec. Gatalf {Satum} Laborator anzliza Slr. Satum, nr, 6, Galatl {intrarea in piata Tiglina)
GL Galeli Santo - Conlru Roc. Galati (ST, Andrel) Laborator analize Bd. Brallef, nr. 168, b, AB, s¢, 1 fparler), Galal
GL Galali Sanle - Cenlru Rec. Galati {Sidarurgisifor) Laberator anafize Sk, Siderurgistlor, nr, 30, W, 8048 {parter), Galali
GL Tecud Senlg - Conlru Res, Tocusl Laberator analize Str. Glariai, nr. 31, Teouc!, jud. Galali
GL Taens Sanle - Centru Reo. Tecue! {Cenlru} * | Leboralor analizo Str, lon Pelrovid, nr. 4, bl, 1, §&, 1, ap, 1, Tecus, M Galali
GL Galatt Sanle -Lab.+ Cenlpu Reo, Galali (S, Splriden) Laboralor anatiza S, S, Epinidon, nr. 10, Gala
GL Galall Synove - Lab.+ Cenlr Roc, Galat Laborator anafize 8d. Goorgs Casbuo r, 251, Blos talian Resid Parlor fangn patingar)
GL Galati Syneva - Cenlru Res, Micro 18 Lataralor analize Slr, Bralai nr 188, BLA 6, Parler, Galati {vis-dris die Spitalul Jud.)
GR Giurgly Sante - Leb.+ Centiu Rec, Giurgy t aboralor snaliza Str. Ved Tapea, nr. 52, Glutgiu
HO Orastia Hipardia - ORASTIE Imag W, Pricazului 16 (Sp. Municipal Oraste)
HD Dava Sanla - Cantiu Rac, Deya Lahorator analize Bd, Dacabal. bt. B [partar). Dava, Jud, Huned:
HD Hunedeorsn Sante - Cantru Roc. Hunedaara L zborator analize Bd. Dacla, nr. 6 Bia (parter), Huiid
HiY Dava $ynavo - Centru Recoltate Dava Laboralsr analize Bd. 1 Decambris rt, 2, bl 4, parlar, Deve, jud. Hunadoara
HR Miprcurva Clue Hipardia - MIERCUREA CIUC Imagisica SirDoctor Dones Laszlo 2, Miarcurea Ciuc (Sp. Jud, Harghila)
HR Misrcures Cluc Policano - Laborator Leborster analize Sk Izveratuinr, 14, Siblu
HR Mii Ciue Sanla - Canlru Rec, Misrsuras Cius L zboralor analize &tr. Palofi Sandor, nr, 47, M Ciug, jud. Harghlta
HR Cradea [Dantel office Droden Slomatologie Str. Moscove! ar, 23, Oradaa, Brhor, 410001
IF [Hay |&la-Medicaintomational Nord Armbulstor, Laborator Sos, Pipars-Tunar 44, Velunlar, fov
IF Bufltea |Sanle = Centru Rec. Buftsa Laboralor annlize |su-. Oltulul, . 8, Bullea, jud. v
IF Chia/na |Synu~:o~Lmomlom! Central Labaralor anakzn |sitr. Industriiior nr, 25, estuna Chlaina, Ufov, I77040
IF Brapadini |Symlzb = Cenlnl Medical Qriix Oplim Lahorator anafize |Str. Sparentol nr.30-32, Bragadiry, liov
L Folosli iSunlu = Contry Roc. Folast Laborator analize ]Elr. Caloras), bl CFR3, g2, B {partar), Felas, Jud, [slomila
1L Slebozia Sents - Cantrt Hee, Slobozls Laboralor anafize 33, Mntei Basarab, nr. 11, Slobozia, Jud. lalomlla
In. Ursicanl Sonte -Conlru Rue, Urzicenl Laborator analiza 84, Republic], ar, 2, bl O, se. B {paiter), Urziven], Jud. |alomila
I Slobozia Biomed Ambutaler, Laboralor, imiagistca, ECO le'. Malsi Basarab nr.8-10, Slobozia, lalomila
Iis [last Alcadin - Imagisica Medicala |Imagiatioa Slr, Sararka 36, tasi 700118
5 Jlosi Arcadia - Mediclna Muncii Medleina Munel Sir. Mosra do Foc 43, lasi
lis |ast Elviis Hospilal - Ambulanta Ambulanta 5k, Gheorghe Saulescu 43, [asi
s lagt Modicallesl - 1asl 1 Ambtdalor, Laboralor S, Paourar Nr. 150, 81. 580 Parter, lasi
I1s lagl MadicalTest - lag 2 Ambulator, Leborator, ECO S, Tulorsor, 8, B P.2, Tasi
|IS Pascani MedizalTesl - Pasceni Ambulelor, Laborator, EGQ Sir, Calerlstilor Hr. 2, Peseant, Jud., lasi
F§ fasi Providenta - Pelicliniza Ambulator Bd, Slofan cel Nare s} Slani nr. 10, lagi {pe esplanada de fa Cub, langa Miepulis)
18 Hartau Sante -Cantru Rea, Harlay Laboralor analize 5ir, Stafan Cel Mara, nr, 2, Harlau, jud. last
5 lasl Santo -Contru Rec, Jusi {Aloxandru cof Bun) Laboralor analize Fiota Voievoziler, bl. C1 {parlar, last
i lasi Sante - Cantru Rec, lag] (Costache Negril Laberalor snafiza t, Costache Nagr. b, 9. bl. C4 fparler), taci
1S lasi Santa -Canlru Rac, las! (Pacurari 2 Laborator analiza Str, Pacurar, ar. 141, bl 593, s¢. A [parlar), last
[ last [Sante - Centru Rac. las! (Pacurari) Laboralor anafize Sir. Pacurar, ar, 124, bl. 393, sc. A {parler), last
IS |as! |Sanle- Cenln Rec, [asi {Talamsi) Leboralor analize 51, lon Creanga, nr. 17, bl. U2, sc. A {pariar), fasl
15 Pascani |Gante - Conlru Rec. Pascant Laboralsr snaliza SIr, Stefan cef Mars, nr, 107A, Pasear, |ag
15 Targu Frunmes [Sanle - Conlu Re¢, Targu Frumos Laboralor analize Slr, Pedru Raras, bl. VI, sc. B, ap. 3 (parter, Targu Frumos, lasi
13 fasi |Sanla - Lab.+ Conlru Rec, lasi |.aboraler analize Str, Maior Erarsia Popaseu, or, 37, fast
s lasi |8yneva -Cantru Ree, Tatarast Laburator anaize Str, Viagilo Lupu or. £0, Jasi
15 lael Synlah - PALAS MALL Laborater analiza St Palat nr.3E, Cladiren UBGCH, Parlar, lzsi
i5 tasi Synlub - Supar Copou Laboralar anslize Sl Daslai tr, 2, Parlor, losi
13 Jagd Artamdenlal S logi Profeser Pelru Cujpa, nr 8, tasl
18 Jasi Eiyl's Hospital Ambulalor, Spilal |5Lr. Ghaorghe Seulasey 43, [sai
IS fasi Providenta - Spitel Ambulatar Sos. Nicolina o, 115, Jasi {capal CUG, langa Forus)
&3 fasi Synave - Coniru Rec, Lapusnsanu Laborator anafize Sr. Fislonalul Lapusneanu W, 17, Parer, lasi
15 lasi Synave -Lab,+ Coning Rec, lagl Leborsler analiza |5t Closen Nr. 8, BL 82, Mezan. lesl {langa Gisa Model
S [asi CaioDsnt Slomatologh |2ugruvi nr:2, F6, Lasl
i fasi | Arcodin - Canlrul Medical Ambylator Slr, Sararls 38, |asi 700118
S losi Synlab - LABORATOR CENTRAL Laboraler anallze Sosasua Tudor Neculal, nr. 9, Parler, lad), Jud. lasl
MH Dirobeta Tumy Severin {Santa - Cantru Rec. Drobala Tumu Sevarin Laboraler analize Str, Crisan, i, 69, bl, ()1, 22, 3 {parier), Drobels Tumu Severin, Jus. Mahedint
MH Drabota Tueu Savorin is;mlab - Laberator Drobalo Laboralor analize Strada Splai Mihai Vileoz, Hr. 4, Paiter. Drobala-Tumu Sevarin, Jud. Hoheding
MM Hala Maro iclinicu Vista Vision - Bala Mara Oftnlmplogh Ist, Gaprga Coshue 48, Bala Mare {8, Euromedien)
[ [BafaMere Fersay Transitvaiiis {Gaorga Cosbiic) Ambulator, L aboralor Istr, Georgn Cosbycs, Bala Mare
|MM Eorsa Sente - Centu Rec. Borsa Laborator analize 18t Libertati, nr. 112, Borea, Jud. M
[niM Sighaty Mamatiel 1Sants - Centry Ave. Sighety Mamatlel Laboralot analize Sir, Cuza Vads, b, 1, Sighatit & Gei, jud. Maramures
M Baio Mara Fanta = Lalz+ Contru Rac, Baia Mars Laboralor analiza Bd. Tralan, nr. §8, sc. A [pader), Bain Mare. jud, Maramumes
M Satu-Mare Syriova - Lab.+ Canliy Rec, Safu-Mara Laboralor analiza lSh’. Prahovel Nr, 22, Parler, Saly Mare, Jud, Maramurag
|MM Fa?a Mate CHD Dr, Marinela Inosu S!emamle Str. Transilvanisl, ndf 14/22, Bsia Mare
|m Bala Mare BENTART fogi Sir. luliv Mariu nr 3A
|MM |BaTu Mar Hipamed :ﬁ:‘;‘f: thorir magisn, St Coshuc Gearge, M. 7
|MM |Biﬁa Mero Clinsa n Atmbulaler, Sk Togi Alsoa Marast 1, Balo Mars, Jud, Marsmuras
MM Baia Mare GT Dental {Dr. Tudar Coros) Stomatelogie Bd, Republici 22, Baia Mars 430021
MM Ezia Mare Jarsey Traneihvania (Vicloriel) lator, Labaralor 5L, Viclorlol 146J, Bala Mare

EMPORTANT: Lista furnizorilor de servicl, din reteatia specificath mal sus, este valablls {a duta prezentes, In functie de modificirile fepislative gl crle survenite in contractele comercials, Aslguritarul igl
rezervil dreptul de a opera meditishrd asupra Hstel, cu scopul de a respecta prevederile legate f interesul asiguratilor,




ASIROM D

VIENNA INSURANCE GROUP
Jud Orads, o ot e, e Sigarvieli on | T AT S Adrasa Loeatle

5 Radauli |Sanla = Canlru Rac. Radaull Labaralor analize St, Piala Uniri, ne, 67, Radaul, jud.Sucsava

SV Strafa ]Santu - Cunlru Ree, Straja Labaralar analize Sal Slrafa, nr, 489, jud Suceava

i {Susaava Santn - Centru Rec. Sucoava (1 Mai] Laboratsr anafize B4, | Ma, nv, 18, Bl T1, Suseava

SV Sucoava Sante - Lab.+ Cenln: Rec, Sucasva Laborator analiza Sir. Marasesl, nr, J9A. Sucnsvz

v |6ucaava Pulicliniea CMB Arcadia Ambulator $ir. Zemeel nr, 21 bls, Bucaava

8 Sucaava Synevo - Centru Rac. jjan Laboralor analize Calga Unirii Nr. 3, Bl 92, Sc. £, Sucenva

B & lung Mold: Symevo - Contru Ree, Bimitria Canlomlr Laboralor anallzs Sir. Dimitre Conlomlrar, 2,¢ lung Moefd Suceava

& Gura Humonjui Smevo - Cantr Rer, Gurs Humansui Laboralor analze S, Fiala Rapublizi Nr, 13, M. da, Gura Hi lul, jud, Sucrava
Sy Radaul Synavo « Cenins Ruo, Puine Laboralor anglize Slr. Putmal N, 1, BL 21, Ec. J, Portar, Radauti, jud. Sucaava

SV Valra Domel Syneve -Genbru Rec, Valra Domel Laboralor ansfize $ir. Mihal Eminascu Nr. 26, Imobil C1, Elaj 1, Vatra Domel, jusl. Suceova
B Radau Symevo - Lab.+ Cent Ree. Radout Laboralnr analize Slr, Galaa Busovinei, Nr. 34A, Radauli, Jud, Sueaava (I3 incinla Spltelului Mumgipal Radaut)
SV Supemva Synevo - Lab.+ Centry Roe, Syenava. Laborator analize Bd. 1 Bocombrie 1818, Nr. 21, Sucoave.

v Suteava ArhaSmila Sl o |str, Zamcet pr, 21 bis, Sugeavy
;E‘V Sucoava Centrul Medical Bucovina Imagistca |St. Zameei nr, 21 bis, Sucaava

T Macin Sante - Cantru Ree. Macin Leboralor anzliza |t Flerilor, nr. 16-15, ol 1, Magin, Jud. Tuleon

TL Tulcea Santa - Cantru Rac. Tulesa Laboralor analize |5 Ismecai, e, 29, 51, 17, ap, 2 (partar), Tufona

™ Timisoora Bioelinica SA - Timisoars - pet.ret, Cal. Aradulul L ahoralor anafize |Ca!ua Aradului 32, Timisoara

™ Timissara |Biaclinica A - Timiscara - pelrac, Cal. Martilor Lhoralor snafize Calea Martifler 15, Timlegara

™ Timisoars [Biioclinica SA - Timlseara - pelrae, Cal, Eaguldl Lebaraler analize Calea Sagului30-34, bICY, Thnlsoars

™ Timlsoarn fBiocﬂnlca 5A - Tinfsoara - polrac. Dambovita Laborelor analizo Bd, Dambovita 42, Timisoara

TH Timlsoara Biodlinica 5A - Timisoarn - pel.rec. Petru 3 Pavel Laboraler analiza Str. SI. Apocloli Palru si Paval 1, Timisoara

™ Timnisoara Bioglinlea SA - Timisaarg - pet.rec, Tralan Laborator analza Piata Trafan 2, Timi )

™ Timisoara Bioclinlca 54 - Timi = polres, Uranus Plaza Latoratar analize Aleaa Crstalulul 11, Timisoara

™™ Timisoara Cantrul Medical Sfanla Maiia Ambulalor, SE[lal 8ir, Romulug, nr. B2, Timisoary

W Lugo Explomed - Lugol Ambufoler, Laboralor, Modicd il [Str, Conhlnuiul 10, bl.34, 56, ap,1, Lugo], Tinsls

™ Gannicolau Mare Explomsd loofau Mere Ambulater, Labsrator, Medicina munsii Calaz i Trajan 394, Sannicolau Mars, Timis

™ Tinizoars Hipordla - TIMISOARA Ambulalor Bd. Repubficii 21, Timisoara

™ Timisoars Madlcl's - Accass Ambulalor 3 August 1918 nr,1, Timlaoara 300057

T Timisoars adicls - BabyClinies  Ambulalor, Pedialre Pacivaa nr5, Timlsoara 300036

™ Timlssara Madicls - Laborix Laborator analizo Porumbescy or.9, Timisoara 300014

T™ Timigoara ma - Xeluasive Ambulalar Shhiv nr.8, Timisoara 300014

™ Titnlscara |Mauremed -C .o DingImagistio {RX, Mama, Eoo) magistica rﬁd_ Liviu Robwoanu . 104, Timisoara 300765

™ Timiscara Sanla - Centru Rec. Yimisoara Labarator anafize |Caina Bagdenastiar, nr. 5, Timlsaara

™ Timisoara CM Dr, Gulea Ambutalor, Laboralor [t Vasila Goldis ne.5, Timizoara, 300081

™ Timisoata Fiziokinelia MED Rocuperono |Bd. Mihai Emineseu, nr, 12, Timigaara

™ Timisoara Bioclinica SA - Timisaar - Leboralor Canlral Lzhoralor analiza Bd, Celali, nr, 53B, Timlsoara

TH | Timisonrg |0llnic+:| Viste Vision - Timiscara OHslmologh 5lr. loan Paviosin 13, Timisocra

TN Timisoara 1Explomad - Timlsoara Ambulalor, Laborater, Medlcina munii |5k Lugajuhi fe, 39/4, Timisoara, Timis

™ Tirisosra i_l.ladid’s - Clinigs | Ambulalor jPaniu:aa ., Timisoara 300036

™ Timlsoara Neuromad - C.de Diag.Imagistia (CT, RMK} Imagisli 184, 16 Decembrio 1989, 1v, 43, Timizsnrs 300218

TH Timisoara | Neurorad Imagistica iluif Nemoismut 9. Timisoars flanga Spilalul de Copii "Lovis Turcanu®}
TH Tinlsoera GY.E.‘.‘.‘..E‘. Ginacologia, Padialria Prolepop Gaorga Dragomir 1, Timisoara

™ Timisoara Synavo - Lab.+ Cantru Rec, Timlsoara Laborater analize {5k, Simian Bamutiu nr, 21, Timisaata

™ Timlsazra Synova - Canty Ree, Mastirlor Lzborzior analiza icalea Martirilor 1888, N1, 21, Timi

T Timisoara Syneva - Cenlru Roe. Telulyl Leborglar analiza Sr, Tejului nr, 7, Piata Dacla, Tiwisoara

T Timlsonra Syneva - Canltu Ree, Tuder Vladimirascu Laborator analiza ESplsJ’uI Tudor Viadimiroscu Nr, 10, Damise), Timisoara

Th Timlsoara CH Dr. Goloa bulator, Lebaralor 5tr. Calea Slan Vidrighin {BuziasuluT} nr.30, Timiscara

T Timissara CM Dr. Colaa Laboralor analize S, Clprian Permbascu tir.2, Timlzoars, 300061

™ Mosnila Neua GM Dr. Sandess Ambulalor, R Str. Oslo ne. 3, Mosnila Neua, Jud. Timls

™ Timisoara Spilalul Premiera AmbuToler, Spilal Gelea Aradulul nr, 113, Timisoara

TR Aloxandiia Sanls - Cenbiy Rec, Alaxandria Laboralor anafizs &1, Lboratl, bl AdB1-C1 {parter}, Alaxandria, jud. Teloorman

TR Roslorii da Veda Sanls - Centbu Ret. Roslotii de Veds Laborator anafize Str, Qltulah, nv, 1 (parter], rosiodi da Vade, jud. Telaoman

TR Raslorii da Vada Smar Mediea - Rogioti 4o Veds Ambulator, Leborator Sir. Carpali Nr, 33, Resiori da Vede, jud, Teleaman

TR Tumu Muguroly Smarl Madical - Tumu Magurele L Ambuilator, Labarator Str, Cpt Slanculascu Hr, 24, Tume Magurela, Jud. Telconnan

TR Alexandra Nicomad - Al drl | Ambulalor Slr, Libertatii 122-1.24, Aexandria, jud. Te' i ul*1 D bra*)
TR Alexandils $mart Madical - Aloxandri Ambulalr, Laborstor, St logl Slr. Dunaii Nr. 131A, Aloxandrla, jud. Teleorman

L Ramnicu Velcon Gral Valcoa Laberater, ECO Sir. Galoa U Tradsn . 82, Remnleu Velcos [vizavi do Lissul Economis)
VL Dragasani Sante - Canl Ree, Dragesan Leborator anelize Slr, GTb Miheescu, bl 80 {parter), Bragasan], jud. Valcea

VL Horazu Sante - Caniru Rec, Horozw Leborator anslize $tr, Aluxendru loan Cuza, v, 41, Harazy, jud, Valcen

VL Ramnicy Valcaa Sante -Canlru Ree, Ramnle: Valoaa Lebotator analizo Calea lul Tralan, nr. 145, bl, D4, Ramnicu Valces, jud. Yalcea

VL Ramnics Yeloas Sanla - Canbiu Rec. Remnlcy Valeas (Oslroven? Labarator analiza Sir, Mihal Emi nr. 28, et, 2 Ramnicu Vaioea, jud, Valcan

VL Ramnicy Veloor Synevo « Conlu Rec. Ramnlou Valcoa Labarator anafize 5, Calen Jul Trajan Nr. 183, B, 15, Partor, Reminfcu Valoas, Jud, Valcoa
VN Focsanl Giral Faesani Ambutator 8ir., Bueaginr.2tl, Fossanl

VN Foosanl ModCanter« Focsan! Ambuiator S, M li 76, Focsani, jud, Vrancea

N Adjud Sante - Centru Res, Adjnd Laberalor analiza Str. Republii, bl 84 {parler), Adjud, jud. Vranosa

VN Odobeali ]Sanln « Canfru Rec, Odabasl L zharater analiza Str, Libeilali, bl, B1 {parlsr), Odobast, jud, Vrances

Lil Vidra |Santa - Cantru Reg, Vidra Laborater anglize In incinla Spitalului Camunal {Lun! &l Joi), Vidra, jud. Vrancea

VN Foesan [3anle - Lab.+ Centru Rec. Foazan! Leberalor andlize 5ir. Ana Ipatescu, nr. 18, Foraan], jud. Vianoea

YN Adjed T8yniab - Laborator Adjud Leboralor analiza [st, Ropublici nr. 21. Adjud, Jud. Vrancea

VS Badad iSanta -Cenlru Reg, Barlad Leboralar analiza ISlr. Stefan cal Mare, nr. 5, Barlad, jud. Vaslui

VS Husi tSanta - Cenlry Roc. Kusi Labarater analiza |Piata Vieloriai, bL 18, s¢. D (pastar), Hus), Jud. Vaslul

Ve Vasiul |Sante - Cenlry Ree, Vasul Laboratar analize {Sir. Stafan cet Mara, bl 101, sz, 1, ap. 3 {parter, Vasiul, jud. Vaslai




ASIROM A

VIENNA INSURANCE GROUP

Informare cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Societatea ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP $.A., cu sediul in Bucuresti, Bdul
Carol | nr. 31-33, sector 2, Cod 020912, avand numér de ordine in Registrul Comerfului J40/304/1991, Cod Unic de
Tnregistrare 336290, infintatd si funclionand ca societate pe acfiuni administrate n sistem dualist, autorizatd sa
functioneze de CSA (actual ASF) in baza deciziel nr. 16/07.11.2001 ca sccietate de asigurare-reasigurare, avand numér
de inregistrare in Registrul Asiguratorilor RA — 023/10.04.2003, Cod LEI 529900GDYJ3BVYB71LVE9 (ASIROM),

prelucreazi date cu caracter personal Tn vederea furnizarii serviciilor de asigurare si in conformitate cu prevederile legale
ce reglementeaza activitatea de asigurare, precum si cele in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal i libera
circulatie a acestor date.

Ofiterul cu protectia datelor desemnat de catre ASIROM poate fi contactat de cédtre dvs. la adresa de e-mail
dpo@asirom.ro. De asemenea, puteti accesa informatii la zi privind politica de protectia a datelor, precum si detalii
suplimentare referitoare la prelucrarea datelor cu carecter personal si drepturile dvs. Tn legatura cu aceste prelucrari, pe
site-ul ASIROM (www.asirom.ro).

ASIROM este Tnregistratd ca operator in Registrul general de evidentd a prelucrarilor de date cu caracter personal cu
numerele 704, 705,

de furnizare a serviciilor de

Categorii de date personale ce pot fi prelucrate de catre ASIROM in activitatea

asigurare:

» Date personale de identificare (hnume, prenume, adresa, varsta, data nasterii, sex, telefon, e-mail, CNP,
nationalitate, adresa de domiciliu, adresa de corespondentd, semnétura olografa si semnatura in format digital).
Datele sunt necesare pentru incheierea in mod valabil a majoritatii produselor de asigurare si derularea raportului
contractual cu ASIRCM.

Date cu caracter personal privind familia, stilul de viatad si circumstantele sociale (starea civila, detalii

despre familie / sof / partener / persoane n intretinere, hobby-uri, sporturi practicate). Datele sunt colectate in

cazul produselor de asigurare de s&nétate, calatorii, Tn cazul produselor de asigurare a membrilor familiei sau a

altor produse de asigurare care necesitd prelucrarea acestui tip de date. Ele sunt necesare pentru: evaluarea

riscului asigurat, calculul primelor de asigurare si sclutionarea dosarelor de dauna.

< Date cu caracter personal privind educatia si experienta profesional (istoric educatie si training, calificari,
certificéri). Datele sunt colectate In cazul asigurarilor de raspundere civila profesionald, Thsé pot fi necesare si in
cazul altor produse de asigurare.

< Date cu caracter personal privind activititile de afaceri desfasurate de o persoana fizica (ocupatie, funciie,
istoric profesional, bunuri sau servicii furnizate). Datele sunt colectate Tn cazul produselor de asigurare de
raspundere civild profesionald, insa pot fi necesare si in cazul altor produse de asigurare.

% Date cu caracter personal privind sinatatea (date privind starea de sanétate fizicd si psihicé sau afectiunile
medicale declarate Tn chestionarele medicale si care rezultd din analizele medicale efectuate la Incheierea unui
contract de asigurare, datele medicale colectate de la fumnizorii de servicii medicale pentru decontarea serviciilor
accesate de citre asigurat, datele medicale colectate Tn procesul de despigubire in cazul unui eveniment
asigurat). Datele sunt colectate in cazul produselor de asigurare de persoane (viatd, sdnatate, accidente,
asistentd medicald). Ele sunt necesare pentru: evaluarea riscului asigurat, calculul primelor de asigurare,
determinarea cuantumului despagubirii, accesarea serviciilor medicale asigurate si decontarea acestora.

% Detalii personale financiare (informatii legate de contul bancar, venituri, facilitéfi fiscale sau beneficii sociale,

obligatii fiscale, venituri din alte surse). Datele sunt necesare pentru analizarea nevoii de asigurare si pentru

identificarea produsului de asigurare optim prin raportare la capacitatile financiare.

2,
oy
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: ASIROM ’:{,.é}\\

VIENNA INSURANCE GROUP

"

%+ alte companii din cadrul Grupului VIG {nationale si / sau internationale)

< instante judecatoresti sau arbitrale, notari publici, avocati, executori judecatoresti, birouri de traduceri, aite servicii
autorizate, experti evaluatori, dupa caz

Transferul datelor perscnale intr-o tari din afara Spatiului Economic Europeane

ASIROM ar putea sa transfere datele personale catre alte companii din afara sau din cadrul Grupului VIG, aflate tn
exterioru! Spatiului Economic European. Pentru astfel de transferuri, ASIROM a luat o serie de masuri pentru a asigura un
nivel adecvat de protectie a persoanelor fizice, similar cu cel oferit de legislatia europeana. Printre aceste mésurl se
regésesc si Incheierea de clauze contractuale standard aprobate la nivel eurcpean.

Stocarea datelor personale

Datele personale vor fi prelucrate cel putin pe durata de valabilitate a contractului de asigurare, precum si ulterior, pe
durata necesara executérii obligatiilor contractuale de cétre oricare dintre parii.

Datele personale vor fi stocate atat timp cat este necesar pentru scopurile mentionate mai sus sau pe perioada de timp
prevazutd de dispozitiile legale generale, precum si cele aplicabile in materie de asigurdri, in acord cu Nomenclatoru!
Arhivistic aplicabil la nivelul ASIROM.

Daca sunteti de acord cu prelucrarea acestor date in scop de marketing, datele personale colectate vor fi pastrate pana
cénd ne veti anunta cu privire la retragerea consimtdmantului acordat In acest scop.

Drepturile pe care le aveti in ceea ce priveste datele dumneavoastra personale

In legaturd cu prelucrarea datelor cu caracter personal n baza conditilor specificate in Regulamentul privind protectia
datelor la nive! eurcpean 679/2016 va puteti exercita cricare dintre urmatoarele drepturi:

<+ Dreptul de acces la datele cu caracter personal
V& permite sa obtineti din partea noastrd o confirmare a faptului c& ASIROM prelucreaza sau nu date personale care va
privesc si ce astfel de date sunt prelucrate. In cazul in care datele cu caracter personal care va privesc nu sunt colectate
de la dumneavoastra, va putem furniza orice informalii disponibile privind sursa acestora in cazurile in care nu avem o
interdictie legala privind divulgarea sursei.

< Dreptul la rectificare
Presupune dreptul de a solicita rectificarea sau actualizarea datelor cu caracter personal inexacte sau incomplete care va
privesc sau completarea acestora, atunci cand acestea sunt incomplete.

¢ Dreptul la gtergerea datelor sau ,,dreptul de a fi vitat”
Presupune dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal care va privesc, Tn anumite circumstante, precum:
(i) datele personale nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau prelucrate, (ii)
datele dumneavoastrd au fost prelucrate ilegal, (iif) prelucrarea datelor a avut loc pe baza consimfamantului
dumneavoastra, iar acesta a fost retras.

< Dreptul de a v& refrage consimtamantul
Consimtédmantul peate fi retras Tn orice moment, atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal care va privesc a
fost efectuatd pe baza consimtdimantului dumneavoastrd. n cazul in care va veti retrage consimtdmantul privind
prelucrarea datelor de sanatate, contractul de asigurare care necesita prelucrarea unor astfel de date va fi lipsit de orice
efect.
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VIENNA INSURANCE GROUP

DECLARATIE ST CONSIMTAMANT
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Subsemnatul (a), ‘ , domiclitat {a) in CNP

Declar c& am citit si c& am Tnfeles continutul Notei de informare cu privire (a prelucrarea de cétre ASIROM a datelor cu
caracter personal (declar de asemenea cid am fost informat asupra faptului cd aceastd Notd de Informare o pot consuita
oricand pe site-ul ASIROM la www.aslrom.ro) §i ¢ fmi exprim consimt3mantul liber, specific, informat sl lipsit de
ambiguitate pentru urmitoarele:

Sunt de acord ca datele mele cu caracter personal 'si fie utilizate de ASIROM n scopul de a m& informa cu privire la

oferte de asigurare, promofii sau noi produse de asigurare.
.I‘Sunt de acord . {1 Nusunt dé acord

Textul de mai jos se va completa doar pentru colectarea datelor privind sindtatea la ofertarea politel. Dacd nu sunt .
colectate in vederea ofertirii /.emiteril, atunci se va introduce in formularul pentru obtinerea despigubirii:

Penfru. derularea contractului de asigurare. ASIROM are acordul meu expres si. este pe deplin autorizatd s3 contacteze
orice medic. curant, institufie medicald publics- sau privatd sau orice alty institufie care m-a tratat $i detine informatii
referitoare la istoricul frieu medical si sé obfina date, documente si / sdu informatii privind starea mea de s&nitate (inclusiv:
starea mea fiziologica sifsau patologics, investigalii $i analize efectuate, fratamente administrate sl curé prescrise de cétre
medici), In m3sura In care aceste date sunt necesare In. vederéa incheierii si'executdrii Contractului de asigurare, respectiv
a solutiondrii dosarului de daun3, respectlv stabilirif cauzelor $i circumstantelor producerii riseului asigurat si declar ca i
exonerez de secretul profesional referitor la aceste informatii, in conformitate cu prevederile Legii nr, 46/2003,

Sunt de acord .ca. datele indicate mal sus (istoricul mei medical). 4 fie transmite cétre ASIROM si ctre all reasigurgtorl/
spitale/ medici, doar in scopul de a determina cuantumul desp3gubirii datorate pentru riscul asigurat respectiv de a
instrurnenta dosarul de dauna. _ ,

Tn lipsa retrageril in fod expres, in formd scrisd, a acordului §i in lipsa comunicérii acesteia tuturor persoanelor interesate,
autorizarea mentionatd mai sus fsi menting valabilitatea pe toatd durata viefil, cat si dups deces, pand la momeriul
finalizérii dosaruluj de daund si-nu poate fi folositd decat in contextul analizel medicale a unui dosar de dauns deschis in
numele meu, '

[ 1 Sunt de acord [T Nu-sunt de acord

Sunt de acord si inteleg c& pentru Tndeplinirea obligatiilor ASIROM din contractul de asigurare si acordarea despdgubirilor
ASIROM are obligatia legald de a documenta cazyl care detémind plitirea indemnizatiei de asigurare sau a despagubiri,
datele fiind colectate pentru indeplinirea obligatilor legale ale ASIROM, respectiv: evaluarea riscului asigurat, determinarea
cuantumului despagubirii, accesarea serviciifor medicale asigurate si decontares acestora.

Fara a va constrange sau influenta decizia dvs. faté de cele solicitate mal sus, v& menfiondm c& societatea ASIROM nu va
putea instrumenta dosarul/ele de daund avizat/e de-dvs, sau de catre beneficiari fird a avea acces. la datele mentionate.
Refuzul cu privire ta prelucrarea datelor personale de siinstate sau retragerea consimtamantului dumneavoastrd, cat si
neasigurarea cadrului. négesar pentru-ca informalille s& intre Tn posesia ASIROM, lipseste de efecte contractul de asigurare
din cuipa dumneavoastré §i pune ASIROM In.imposibilitatea obiectiva de a solutiona eventualele pretentii de despagubiri,

Declar c& reprezint cu drepturi depline minorii inclugi In aceastd asigurare si o8 sunt de acord cu prelucrarea datelor cu
caracter personal ale acestora privind séindtatea, date necesare pentiu incheierea silsau executarea contractului de
asigurare.

Semnétura Asigurat, Data.completarii,

............................................

(nume/prenume In clar, semnétura)
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CERERE

de plata a dfépt’tiri!or din asigurare, ASIROM @

la asigurarile de viatd, accidente gi sdndtate VIENNA INSURANCE GROUP

AGENTIA ASIROM ;

Nr. inregistrare. dindata /| [
Subsemnatul/a : Nume, Prenume; __. ,GNP (echivalent pentru persoane
straine): ,Cetateniat); Cetatenia2): Cetateniad):
Rezidentd fiscals: SUA [ ] NomSUA* [_] , BIfCI: seria: . , cu Domiciliu¥Resedinia
in str, A , bl sc. et ,ap.___, Localitatea ;__
Judet/sector; ' , Telefon: avand calitatea de: ),
in cadrul contractuluf de asigurare cu politanr. |} | || | | || cu valabilitatea pana ladata __ [/ , prin
prezenta solick:

Suma cuvenita din asigurare ca urmare a ™) &8 fie viratd (bifafl varianta aleasd):

17 in conful aferent cardului- SIMPLU BCRIBAN e || b [ 1 4 L J e g
0 la caseria BCR, prin serviciul CASH BCR;
0 in contul subsemnatuluf 4BAN nr, [_|_f_ | & (L) F b bbb )

* Evenimentul asigurat @ avut loc 12 data de _ ' , in urmatoarele Tmprejuran

O altele **)

Atagez prezentei cererl urmatoarele documente :

*) se specificd statul unde exista obligatia fiscald
) se specifiod una din calititiie: Contractant, Asigural, Beneficlar, Mostenitor legal al aslguratulii, Reprezentant legal al asiquratului /
beneficiarului / mogtenitorului fega! (in cazul In care acegtia sunt minori).
¥ so specificd felul plagil : expirare, deces, réscumparare, Jinvaliditate, efo.
w4 se specificd felul solicitarii » plata dreptun!or din asigurare dinfr-o dal / sub formé de pensie (caz Th care se va ulliza rubrica special
creatd in acest sens) o
x4t se anuleaza ce-nu corespunde soficitéri formulate fn cerere.,

Nota: In cazul in carp solicitantul are mai mult de o cetitenie se'vor completa ih mod obligatoriu urmétoarsle date:
Nr. de fnregistrare fiscald din SUA /Non SUA:
Formutarul cupnnzand Declaraffa FATCA

Am luat la cunogtinta ca
- destinatarii carora le pot fi dezviluite aceste date sunt: partenerii contraciuali al ASIROM, autoritéfi publice centrale/locale, societati de asigurare si

reasigurare, furnizorl de servicii de-marketing, agenfjforokeri care au relaffl profesionale cu ASIROM.

- am drept de informare, de-acces, de opozifie, de interventie, de a nu fi supus unei decizil individuale §| de a m3 adresa justifiei asupraicu referire la
aceste date §i potsa-mi exercit aceste drepluri adresandu-mé ASIROM printr-o carere scrisi semnata sl datata.

Mentlonez tqtodaté ¢ : sunt/ nit sunt de acord (se tale ce nu dotespunde)

cu primirea materialefor promolionale de la ASIROM prin orice mijloace de comunicare electronice (sms,e-mail).

Data: __[ [ Semndtura solicitant:
A

Asigurarea Romaneascd — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A (ASIROM) este inregistrata la Autoritatea
Nationali de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal cu nr. 704 s1 705. ,
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ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL NR. 46/ 130.05.2018
- DETALIEREA ACOPERIRILOR -

PREAMBUL:
Prezeniul act a fost intoemitin conformitate cu Caietu! de sarcini solicitat de Contractant,
Tn contractul nr. 46 / 30.05.2018, prin sintagma "Caiet de sarcin” se va infelege prezenta anexd, precum si sub-anexele aceslela 12

SECTIUNEA |
“PERSONALULUI AERONAUTIC CIVIL NAVIGANT “PROFESIONIST”

Personalul aeronautic civil navigant profesionist este definit in Legea nr. 223/2007 privind Statutuf personalului aeronautlc civ
profeslonist din aviatia civila din Romania (publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 481 din 18.07. 200') cu mg
completarile ulterioare.
Confractanf; COMPANIA NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE TAROM (,TAROM")
Persoanele asigurate (benefictari ai despaqubirilor): personalul asronavigant TAROM.
Total personal aeronavigant asigurat la inceperea contractului de servicii de aslgtirare: 505 salariati, din care:
- pilofi comandanti; 109 salariati
- copiloti: 102 salariati
- insotitori bord; 294 salariati

| navigant
dificarile si

La contractul de servicii de asigurare se va anexa lista nominala a persoanelor asigurate, care va ii furnizata de ¢ tre TAROM, dupa

comunicarea rezulfatulul procedurii de atribuire, cu precizarea ca pe durata contractului de servicii de asigurare or deve

i automat

persoane asigurate fotf salarfatif care dobandesc calitatea de personal aeronavigant, la data dobandirii aceste)a respectiv vor fi
exclusi automat din contractul de servicii de asigurare salariatli care prerd calitatea de personal aeronavigant, Ia dafa plerderif

-acesteia. Regularizarile privind modificarile rezultate ale primei de asiqurare se vor efectua in conformitdfe cu
Contractului de asigurare,

Perioada asiqurata: 36 luni, .

Fransiza: zero, per oricare eveniment asigurat. i

In cazul produceril unui eveniment asigurat, despagubirile vor fi achitate de asigurator direct catre persoana asigurata
mostenitorii legali al acesteia (In caz de deces al persoanei asigurate), cu instlintarea scrisa frimisa in prealabil congractant
1) ASIGURARE DE DECES, INVALIDITATE PERMANENTA, TOTALA SAU PARTIALA, CA URMARE A UNUI AGCIDENT

Acoperire qeoqrafica: infreaga lume, heluslv Romania.
Riscurl asigurate:

revederile

sau cdire
(i,

- deces cauzat de accident; sunt asigurate atat accidentele rezultate dintr-un eveniment de aviatie produs in timpul exe rcitarii shrcinitor de

serviciy, accidentele de munca, cat si orice alt tip de accident survenit pe durata exercitarii sarcinilor de serviciu;
- invaliditate permanenta, totala sau partiala, cauzata de accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de aviatie prod
exercitarii sarcinilor de serviciu sifsau de oricare alt tip de accident produs cand se afla in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu.
Jimp operativ de acoperira: in timpul procesuful de munca ori indeplinirea indatoririlor de serwcru, precum si in grice alid
care salariatul poate suferf un accident de munca, conform Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatil in munca)cu mod
completarile ulterfoare
Sume asiqurats va cateqorii de personal nentru: :
- deces rezultat ca urmare a unui accident de munca, accident survenlt in timpul exercitaril sarcinilor de servicil, inclus
dintr-un aveniment de aviatie;

15 in timpul

situatil In
lificarile sf

iv rezuliat

- invaliditate permanenta, totala sau partiala, cauzata de accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de aviiie produs

in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu sifsau de oricare alt tip de accident produs cand se afla in timpul exeréitarii s
serviciu,

Cateqorie de personal:  Suma maxima asigurafa; {

- pilot comandant 200,000 USD/persoana ‘
- copilot 180.000 USD/persoana
- insofitor de bord 160,000 USD/persoana

In caz de deces se despagubeste surna maxima asigurata, iar in caz de Invalidifate permanenta despagubirile acordate de
sunt in conformitate cu Tabelul Indemnizatiilor.
in cazul evenimentelor asigurate in cars sunt 1mphcate mai muite persoane as:gurate, nu se aplica sub-fimite de despa
eveniment asigural, cu exceptia celor prevazute expres in prezentul caiet de sarcini,

<,

SN
S
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36. [Consecinte estelice cu caracter definitiv {arsuri, degeratud, cicatrici):
- Intreaga suprafata a capului 25%
- Infreaga suprafata a gatului 15%
- Intreaga suprafata a unui membru superior 15%
- Intreaga suprafata a unui membru inferior 15%
- Intreaga suprafata a toracelui (anterior sau posterior) 15%

NOTA: pentru pozitifle 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 si 30 se acorda indemnizatia de asigurare prevazuta in fabel, eXprimata ca
procent din suma maxima asigurata, Indiferent daca persoana asigurataeste sfangace sau drepiace,
Eransiza aplicabila per dauna {eveniment asiqurat): zero. |
NU EXISTA LIMITA DE EVENIMENTE ASIGURATE DESPAGUBITE DE ASIGURATOR PE DURATA DE |VALABILITATE A
CONTRACTULUI DE SERVICH DE ASIGURARE.

CONDITII

Asigurarea acopera prefentiile de despagubire in urmatoarele conditil:

a) Asiguratorul se obliga sa plateasca despagubirea pentru evenimente asigurate care se produc in decursul perivadei a
comunlcate aslguratorulul in termenul prevazut de legislatia in vigoare, Comunicarea producerii unui eveniment asigura
angajator pentru angajat si va conting o scurta descriere a evenimentului, precum si unitatea sanitara care acorda say a acordat ingrijiiile
medicale necesare. Comunicarea se poate face prin fax, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare electronic ori pri | posta. Asiguratorul
isi rezerva dreplul de a verifica pnn orice cai permise de lege conditiile acordaril asistente] medicale persoanelor asigur ]te care jau suferit o
dauna.

b) As1guratorul va solicita in scris documentatia necesara pentru deschlderea dosarului de dauna, care va contlne {es] te necegar acordul

igurate sl care sunt
s va face de calre

- declaratie-cerere de indemnizalle, completata, datata si semnala de beneficlarul despagubiritor; se va completa cate un exemplar pentru
fiecare pretentie rezultata din acelasi eveniment asigurat;

- actul de Identitate al persoanei asigurate (daca este cazul fotocopie dupa pasaport);

- fisa Individuala de profectie a muncil {in cazu] accidentelor de munca);

- procesul-verbal de constatare a evenimentului de munca, eliberat de comisia constituita pentru cercetarea accidentelor e muncg;

- dovada producerii riscului asigurat {dovada invaliditatl permanente, certificat de concediu medical, acte medicale e; ise del autoritatile
competents ef¢. — in functie de riseul asigurat produs); )

- decumente referitoare [a beneficiarul despagubiriler, in caz de deces al persoanel aslgurate {copia certificatului de deces, cople
cartificatulLi de mostenitor, copla actului de identitate a beneficiarului despagubirilor); in legatura cu certificatul de mostehitor, se
declaralii date in fata notarului si autentificate de acests;

- documente emise de autoritati publice (dupa caz, Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Justilisi Sociale, Autoritatea Natiohiala pentru
Persoanela cu Dizabilitati, medicl, Ambulanta, Politie, Pompieri, Parchet efc.} ¢l ocazia produceril evenimentului asigu at care gu legatura
cu evenimentul asigurat si care ar putea contribui la stabiiivea exacta a cauzelor si imprejurarilor in care s-a produs evenimentul asigurat
precum sl, dupa caz, a costurilor implicate (facturi, chitante, bonuri de casa efc.); asiguratorul nu are dreptul de a pretinde de la beneficiarul
despagubirilor documente care, in conformitate cu legislatia aplicabila, nu pot ff definute de acesta.

Asiguraforul isf razerva drepiul de a solicita si afte documente, in conformitate cu legisiatia in vigoare. Documeptatia necesara se

poate trimite prin fax, e-mail sau prin posta.

in cazuf dosareior de dauna solutionate favorabi! de asigurator, acfele depuse in vederea constifuirii acesfora raman in proprietatea
asiguratorului, consfituind acte de jusfificare a platilor efectuate. La soliciiarea beneficiarului despagubirilor, documentele medicale
in exemplar original se vor restitui acestula dupa solutionarea dosarului de dauna, asiguratorul pastrand o fotocopie a originafului,
¢} Stabllirea gradului de invaliditate permanenta se face pe baza certificatului medical constatator al invaliditatii permanente plberat de
autoritatea competenta.

d) In cazul decesulul din accident al persoanei asigurate in decursul perioadel asigurate, asiguratorul plateste indemnizatia de asigirare egala
¢l suma maxima asigurata prevazuta in caleful de sarcini pentru aceasta acoperira.

e) Incazul in care persoana asigurala este disparuta si se pronunta o hotarare judecatoreasca definifiva declarativa a morifl, care siabileste ca
data a decesului o data cuprinsa in decursul perioadei asigurate, asiguratorul datoreaza indemnizatia de asigurare penfru deceg prevazuta
in caletul de sarcini,

f) Incazul in care, ca urmare a unui accident de munca, accidsnt rezultat dintr-un eveniment de aviatie produs in timpul ex

egalizata a
pot admite

g) In cazunle de invaliditate permansnta nespecificate in Tabelul Indemnizatiitor survenite din accident sau lmbolnav , indemnizatia de

asigurare se stabilesls in conformitate cu dispozifiile legislatiel in vigoare. H
h) Plerderea absoluta st iremediabila a functionalitatii unui organ, sistem sau membru este considerata ca plerdere anatomiga a acestuia,
i} In caz de pierdere anatomica sau de reducere functionala a unui organ sau a unui membru deja deficient, procentele _mdicate in Tabelul

timpul exercitarii sarcinilor de serviciu sifsau de oricare alt tip de accident produs cand se afla in timpul exersitarit sarcin
micsorate, tinand seama de gradul de invaliditate preexistent, |

B In cazuri de pierdere anatomica sau functionala a mai multor organe sau membre in urma aceluiasi eveniment asigurat, i
asigurare se stabileste prin adunarea procentelor corespunzatoare peniru fiecare leziune, pana la fimila maxim{a 100 dg |

sh ¥
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1.2) ASIGURARE DE CALATORIE [N STRAINATATE IN INTERES BE SERVICIU (CHELTUIELI MEDICALE SI ASISTENTA MERICALA DE
URGENTA)
i fea: intreaga lume, exciuslv Romania si taraftarile de cefatenle ale persoanel asigurate sijin care persoana
asigurata are domicifiul stabil. Acoperirea incepe in momentul parasirii granitelor teritoriale ale Romaniei si inceteaza la nfoarcerea
In interiorul granitelor teritoriale ale Romaniel.
Mﬂe_ammm 24 de ore din 24, 7 zile din 7, atat timp cat calatoria este in interes de serviciu, Nu se qeorda despagubiri
pentru evenimente care au avat loc inainte de Inceperea perloadei asigurate. Asigurarea incefeaza in momentull expirar pen‘oade:
asigurate, sau in momentul in care persoana asigurata trece granita inapof in Romania, daca Inapoierea are oc i amte tlp expirarea
perioadej asigurate. Cu toate acestea, In cazul in care persoana asigurata a suferit o dauna si se afla in spital la da a incetariifexpirarii
perloadei asigurate, asiguratorul va despagubi toate chelfuielile medicale de urgenta si asistenta medicala de ur enta in [strainatate
(inclusiv dar nelimitandu-se fa cheltuielile de repatriere} pana fa data la care persoana asigurata poate fi repafriata,
Riscurl gsigurate: Cheltuleli medicale de urgenta si asistenfa medicala de urgenta In strainatate In caz de atamard corporala
{inclusiv ca urmare a unui accident) sau boala, ca urmare a producerll evenimentului asigurat pe durata calat i
persoanelor asigurate, inclusiv cheltulelf reprezentand cazarea fa hotel In cazul in care asiguratul este exte nat dan nu exista
posihifitatea repatrleril rezonabile a acestuia in zlua in care s-a produs externarea, pana la data la care asigu tul esle repafriaf,
pracum si cheltuielile de repatriere (transportul in Romania organizat de asigurator al persoanei asigurate bolrave, vatamate sau
decedate) in limita sumelor maxime asigurate prevazute in contractul de servicii de asigurare de persoane.
Asiguratorul despagubeste toate cheituislife fegate de o boala sau vatamare corporala survenita in timpul cala forief agigurate, in
caziri te necesitate urgenta survenita In decursul perfoadef asigurate sl in limita sumel maxime asigurate prevaz ta in coptractul de
servicil de asigurare de persoane, cu conditia ca asiguraforul sau compania de asistenta sa fie instiintata telefoni Imed:a F sau, daca
acest luert nu a fost posibil, sa fle informata In cel mai scurt timp posibil,
Cazul de necesitate urqgenfa este reprezentat de acea situatle in care, in lipsa unei ingrijiri medicale :med!a e, viatal persoanei
asigurate sau sanatatea sa fizica ar fi i puse in pericol sau s-ar produce daune sanatatil fizice a acesteia; 2 asemenea, sunt
considerate cazuri de necesifate urgenta sf situatiife in care, din cauza simptomelor bolii persoanei asugurat'a {ca db exemplu
pierdsrea cunostintei, sangerare, boala infecticasa virulenta, febra mare, stare de voma elc.) say ca o consecinta 'unu: accident sau
a unef deferiorari bruste a sanatatii persoanei asigurate, aceasta necesita ingrifira medicala imediata. .
Urmatoarele evenimente intervenite independent de vointa persoanef asigurate sunt, de asemenca, considerate acti
- inecul;
- inhalarea de gaze sau vapori, consumarea de aliments care contin materiale corozive sau ofravitoars
- arsurile si oparirile;
- efectele tunetelor si fulgerelor sau ale curentului electric;
- dislocarea membrelor, ca si infinderile si rupturile muschilor, tendoanelor, ligamentelor si capsulelor atasate membyrelor, si|a coloanei
vertsbrale datorita devietil bruste de la cursul planificat al miscarii,
Asigurarea acopera, de asemenea, si accidentele suferite de perscana asigurafa in fimpul In care aceasta este membru al echipajului
in aparate de zbor licentlate pentru transportul de pasageri si marfa.
Bolife nu sunt considerate accidente, iar bolile transmisibile nu sunt considerate rezultate ale accidentelor, cu exceptia tetanosului
sau turbaril cauzate de un aceident, in acceptiunea definitiffor prevazufe In confractul de servicii de asigurare de persoane.,
Cheltuislile medicale de uraenta acoperita de asiqurator includ, dar hu se limiteaza |a, contravaloarea usmatoare]orlservicii
Toate cheltuielile medicale, in incinta sau in afara spitalului, pentru tratamentul medical necesar incluzand: acfiunea de salvare 4 persoanei
asigurate (in caz de accident), examinare medicala, analize de laborator, servicii de ambulanta (transport la cel mél apropiat spital si
eventualul transfer Ia un alt spital in caz de necesitate}, operalii de urgenta, tratament intensiv, tratament spitalicesc, medicatie prescrisa de
un medic (pe baza de prescriptie eliberata pe numele persoanel asigurate), transport medical urgent al medicame elor defla cel mal
apropiat depozit, terapeutica, anestezie (inclusiv administrarea anestezicelor), transfuzi, pansamente radnograf i, di gnostlc adiografic,
materiale medicale ajutatoare care fac parte din trafament, penfru membre fracturale sau rani (mulafe de gips, papsamente), proteze
(inclusiv inchirierea de membre false, caife, scaune cu rofile si alfe echipamente si instrumente similare necesare, pe baza [prescriptiei
medicufus), tralamentul denfar de urgenia (care este necesar si uzual peniru calmarea directa a durerii acute); este acoperita silprocurarea
de ochelari de vedere infocuiton, pe baza prescriptlel mediculti, daca ochelaril au fost avarialf daforifa unuf accident care & cauzaf i
vatamari corporals care necesita ingrijivi medicale.
- Toate cheltuielle pentru masa si cazare in camera de spital, pentru utilizarea salii de operatie, a salil de urgenta sija cenfrului medical
ambulatoriu (unitate autorizata care ofera tratament medical sau chirurgical ambulatoriu, fiind diferita de un spital, clinica sau cabinet

medical);
- Toate onorariile datorate personalului medical, inclusiv cheltuielile pentru ingrijirea acordata de o asistenta medicala calificata.
Asistenta medicala de urgenta acoperita urator include, dar nu se limiteaza 1a, contravaloarea urmatoarelor servigil:

- Consultatie medicala telefonica in caz de urgenta, acordata de compania da asistenta; ‘

- Informafit privind servicille medicale, furnizate de compania de aslstenta referitoare la medici, spitale si clinici oriunde in |ume se afla
persoana asigurata; ']

- Programare pentru consult medical de urgenta, facilitata de compania de asistenta, daca programarea este necesara din puncl de vedere
medical; :

- Internare in caz de urgenta medicala, efectuata / organizata de compania de asistenta, daca starea persoanei asiguratq impunefinternarea
acesteia ca pacient intr-un spiial;

- Transport medical de urgenta;

- Toate chelluielile de cazare la hotel in cazul in care asiguratul este exiernat dar nu exista posibilitatea,re
Ziua in care s-a produs externarea, pana la data la care asiguratul este repatriaf; ya

- Repatriere medicala (incluzand costul sicriului si repatrierea corpulul nefnsufletit), dupa cum urmeaz!
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evenimentulul asigurat i, in cazul in care persoana asigurata nu a avut, in mod oblectiv si rezonabil, postbllitatea de alcontacts
asiguratorul sl / sau compania de asistenta,
e) Stabilirea indemnizatiei de asigurare se face de catre asigurator pe baza urmatoarelor documente (este necesar acordu
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal. Tn lipsa acordului, acesta nu va putea beneficia de despagubiri);

in prealabil

salarfatului

- declaratie de dauna, complelate, datata si semnala de persoana asigurata cu privire la producerea evenimgntuful asiqurat si la

servicille de asisfenta de care a beneficiat aceasta;
- documentele medicale din strainatate care cerfifica natura vatamarii corporale sau a bolii, medicamentele si tratamentul prescris;
- &clul de identitate al persoanei asigurate {daca este cazul fotocopie dupa pasaport);
- facturile si notele de plata originale ale serviciilor medicale, emise pe numele persoanel asigurate precum si documentele g
acestora;
- foala de cbservalie a pacientului (persoanel asigurate) cu mentiunile medicului;
in cazul in care asiguratorul si/sau compania de asistenta considera necesar, persoana asigurata va attoriza toti ff'rnfzorif}

rivind plata

de servicii

medicale care au fost implicat! in cazul respectiv, sa furnizeze informatiile soficitate de asiguralor sais de compania de asistenta

privind svenimentul asigurat, eliberandu-i de obligatia de a pastra secreful cu privire fa cazul medical respectiv,

f) Asiguratorul va indemniza, in conditile contractului de servigi de asigurare de persoane, {oale cheltuielile efeq late in |egatura cu
evenimentul asigurat, Daca persoana asigurata a efectuat platf, in mod direct, in legatura cu producerea evenimentului gsigurat, hsiguratorul
va indemniza acestula cheliuielile necesare cu respectarea dispozitiilor acestui calet de sarcini, Indemnizatia cuvenita 2 achitaJIIn LE|, prin

echivatare la cursul stabllit de Banca Nationala a Remanie, valabil la data la care a survenit evenimentul asigurat. In ingeplinire
ce decurg din prezentul caiet de sarcini, asiguratorul si compania de asistenta se supun legilor si reglementarilor admifiistrative
valabile in tara in care survine evenimeniul asigurat,
g) Aslgurarea este valabila inciferent de numarul calatoriilor asigurate efectuate de persoanele asigurate in interes de|servicid
pericadel asigurate.
h} Asiguratorul are dreptul sa refuze plata indemnizatiei de asigurare numal daca:
- Persoana asigurata / contractantul nu-si Indeplinesc obligatille prevazute in contractul de servicli de asigurare de persoays;

aobligafiilor
si sanilare

pe durata

- In declaratiile persoanei asigurate / contractantulut facute cu ocazia cererii de ndemnizare sau ulterior, se constata peadevafuri, falsuri,

aspecte frauduloase;

i) Prin plata indemnizatiei se sting orice pretentil ale beneficiarulul despagubirilor fata de asigurator, in legatura cu e»{enimen
respectiv,

ul asigurat

j) Indemnizatia de asigurare se plateste independent de sumele cuvenite beneficiarului despagublrilor din asigurarile scéiale, precum si de

sumele primite / cuvenite In temeiul altor contracte de asigurare.

EXCLUDERI

Asigurarea nu acopera pretentiile de orice fel cauzate de:

a) afectiuni ori stari patologice existente inainte ca persoana asigurata sa-sl inceapa calatoria, inclusiv consecintels acestor:a, exceptand cazul

in care asistenta medicala consta in masurl de urgenta pentru salvarea vietii persoanei asigurate sau pentru calmarea d
de persoana asigurata;

rerii acute resimfita

b) starea de graviditate, nasterea, intreruperea voluntara a sarcinil; totusi asigurarea acopera survenirea complicatiilor evidente si neprevazute

inainte de a 28-a saptamana de sarcina;

¢) consum de droguri si alcool, automedicatie, automutilare voluntara, sinucidere si tentativa de sinucidere, otravire efeciuata cu
catre persoana asigurata;

d) participarea persoanei asigurate la competitii, intrecer, raliuri, curse, raiduri si antrenamente pentru acestea, prectim §f acte |

intentie de

erare ale

persoane asigurate ori activitatl periculoase ca: acrobatii, scufundari, escalade, safari, lucrari sublerane, manipularea] focuriloy de artificli
sau a materlalelor explozibile, vanatoare etc.; cu toate acestea, sunt acoperite actele temerare ale persoansi asigurate Intreprinse pentru

salvarea de vieti omenesti, precum si activitatile periculoase efectuate de persoana asigurata ca rezuftat al indeplinini sarcini
serviciu;

€} conducerea unui vehicul motorizat, indiferent de mediul in care se deplaseaza (terestru, apa, aer), penlru care persoanalasigurat
un permis legal de conducere;

T) sporturile de orice tip practicate de Persoana Asigurata;

g) accidente nucleare, radiatii sau substante continand izotopi radioactivi; _

n) participarea de buna voie a persoanei asigurate la razbol, Invazie, actiune a unul dusman extern, ostilitati (indiferent daca a fo
stare de razbol sau nu), razboi civil, rebefiune, revolutie, conspiralie, insurectie, rascoala, razvratire militara, sabotaje saulactiuni t

i} participarea persoanei asigurate la efectuarea serviciului militar sau 2 cursurilor de pregatire in cadrul unei armate,| politi, j
organizatii paramilitere sau alte institutil similare sau participarea persoanef asigurate la orice fel de fapta prevazuta cu titlu de inft
legislatia tarii unde a survenit evenimentul:

J) comiterea cu intentie de fapte penale de catre persoana asigurata;

K} actiuni deliciuale deliberate ale persoanei asigurate.

De asemenea, asigurarea nu acopera cheltuleli privind:

a) fratamente estetice, cosinetice, dietetice, homeopate, naturiste, de acupunctura, precum si cele nerecunoscute de mediéina alop
reglernentarile sistemelor sanitare din tara respectiva; {

b) chirurgie plastica, cu exceptia cazurilor in care aceasta este impusa de urmarile unui accident asigurat;

c) boli mintale, stari depresive, probleme psihice, SIDA, boli venerice, precum si consecintele acestors;

d) efectuarea de interventil stomatologice constand in Implanturi, coroane, proteze;

e) asistenta acordata ulterior repatrierii,
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SECTIUNEA I
ASIGURARE DE PERSOANE PENTRU SALARIATII TAROM CARE FAC PARTE DIN CATEGORIA “PERSONALULUL AERONAUTIC
TEHNIC NENAVIGANT” :

Personalul agronautic tehnic nenavigant din aviatia civila este definit in Legea nr. 9572008 privind Statutul personalulul aerendutic tehnic
nenavigant din aviatia civila din Romania {publicata in Monitorul Oficial al Romaniel, Partea i, nr.304 din 18.04.200 l), cu modificarile si
completarile ulerioare.
Prin prezentul caiet de sarcini, TAROM solicita oferta de servicii de asigurare conform urmatoarelor cerinte {cu precizarda ca nu se
accepta cotarea altor sume asigurate fata do cele prevazute in acest caiet de sarcini):

Confractant: COMPANIA NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE TAROM SA

(. TAROM")

Persoanele asiqurate (beneficiari al despagubirilor): personalul aeronautic tehnic nenavigant TAROM.
Total personal aeronautic tehnic nenavigant asigurat la inceperea contractului de servicii de asigurare: 436 salariati, din caye:
- personal aeronautic tehnic nenavigant care detine licenta: 284 salariali
- persohal aeronautic tehnic nenavigant fara licenta: 152 salariat

La contractul de servicii de asigurare se va anexa lista nominala a persoanelor asigurate, care va ff furnizata de catre [[TAROM ioferfantului
castigator, dupa comunicarea rezultatuli procedurii de atribuire, cu precizarea ca pe durata contractului de servicii de sigurare] vor deveni
autornat persoane asigurate toli salariafii care dobandesc calitatea de personal aeronautic tehnic nenavigant, fa data1dobandfn‘i acesfela,
respectiv vor fl exclusi automat din coniractul de servicii de asigurare salariatii care pierd calitatsa de personal asronatic § ohnic nelnavfganf, la
data pierderi acesiefa. Regularizarile privind modificarile rezultate ale primei de asigurare se vor efectua infre confracknt si as igurator, in
conformitate cu prevederile Contractului de asigurare. i
i
Perioada asigurata: 36 Juni, :

H
.

E

In cazul produceril unui eveniment asigurat, despagubirile vor f achitate de asigurator direct catre persoana aléigurataa sau cafre
mostenitorii legall ai acestefa (in caz de deces af persoanei asigurate), cu instiintarea scrisa trimisa in prealabil contractantilul.

Eransiza: zero, per oricare eveniment asigurat,

II.1) ASIGURARE DE DECES, INVALIDITATE PERMANENTA, TOTALA SAU PARTIALA, CAUZATA DE ACCIDENT

Acoperire geografica: intreaga lume, inclusiv Romania,

Riscuri asigurate:
- deces cauzat de aceident; sunt asigurate atat accidentele rezultate dintr-un eveniment de aviatie produs in impul exercitarii shreinilor de

serviciu, accident de munca, cat si orlce alt tip de accident survenit pe durata exercilarii sarcinilor de serviciu, nejmputabil persoanel
asigurate;
- invaliditate permanenta, tolala sau partiala, cauzata de accident de munca,accldent rezultat dintr-un eveniment de avigtie prodis in timpul
exercitaril sarcinilor de serviciusi/sau de oricare alt fip de accident produs cand se afla In impul exercitarii sarcinifor de servici, neimputabil
persoanel asigurate.

Limp operativ de acoperire: in timpul procesului de munca ori indeplinirea indatoririlor de serviciu, precum si in arice altq situatii in
care salariatul poafe suferi un accident de munca, conform Legli nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca,|cu modificarile s
completarile ulterioara

Sume asiqurata pe cateqorii de personal pentru:

- deces rezultat ca urmare a unui accident de munca, accident survenit in timpul exercitarii sarcinflor de serviciu, inclusly rezulfat dinte-un
eveniment de aviatie, neimputabil persoanel asigurate; i
- invaliditate permanenta, totala sau partiala, cauzata de accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de avigtie prodhs in impul
exercitarii sarcinilor de serviciu sifsau de oricare alt fip de accldent produs cand se afla in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu, feimputabil
persoanel asigurate.

Categorie de personal: [Suma maxima asigurata:
ersonal aeronautic tehnic nenavigant care detine licenta 150.000 USD/persoana asigurata
ersonal aeronautic tehnic nenavigant care nu detine licenta 75.000 USD/persoana asigurata

In caz de deces se despagubeste suma maxima asigurata, iar in caz de invaliditate permanenta despagubirile acordate de asigurator
sunt in conformitate cu Tabeiul Indemnizatiifor. .
In cazul evenimentelor asigurate in care sunt implicate mai muite perscane asigurate, nu se aplica sub-limife de despagubire per
eveniment asigural, cut excepfia celor prevazute expres in prezenful caiet de sarcini,
|
|
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Intreaga suprafata a capului 25%

Intreaga suprafata a gatului 15%
Infreaga suprafata a unui membru superior 15%
Intreaga suprafata a unui membiu inferior 15%
Intreaga suprafata a toracelui (anferior sau posterlor) 15%

NOTA: pentru pozitiile 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 s! 30 se acorda indemnizatia de asigurare prevazuta in fabel, exprimata ca

procent din suma maxima asigurata, Indiferent daca persoana asigurata este stangace sau dreptace.

Fransiza aplicabita per Dauna (eveniment agiqurat): zero.

NU EXISTA O LIMITARE A NUMARULUI DE EVENIMENTE ASIGURATE DESPAGUBITE DE ASIGURATOR|\PE DURATA DE

VALABILITATE A CONTRACTULUI DE SERVICH DE ASIGURARE,

CONDITH
Asigurarea acopera prefentiile de despagubire in urmatoarele conditii:

a)

b)

comunicate asiguratorului in fermenul prevazut de legislatia in vigoare. Comunicarea producerii unui eveniment asigurat|se va fare de catre
angajator pentru angajat si va contine o scurta descriere a evenimentului, precum si unitatea sanitara care acorda sal|a acordat Ingrijirile
medicale necesare, Comunicarea se poate face prin fax, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare electronic3 ori prirj{posta. Asiguratorul
isi rezerva dreptul de a verifica prin orice cai permise de lege conditiile acordarit asistentei medicale persoanelor asigurgle care au suferit o
dauna.
Asiguratorul va solicita in scris documentafia necesara pentru deschiderea dosarului de dauna, care va contine (este nece
salariatuful pentru prelucrarea datelor cu caracter personal In lipsa acordului, acesta nu va putea beneficia de despagub) :ri):
declaralie-cerere de indemnizatie, completata, datata si semnata de beneficiarul despagubirilor; se va completa cate lin exe
fiecare prelentie rezultata din acelasi eveniment aslgurat; '
actul de identitate al persoanei asigurate (daca este cazul fotocopie dupa pasaport);
fisa individuala de protectie a muncii (in cazul accidentelor de munca);
procesul-verbal de constatare a evenimentului de muncs, eliberat de comisia constiuita pentru cercetarea accidentelor de muncay;
dovada producerii riscului asigurat (dovada invaliditatii permanente, certificat de concediu medical, acte medicale enise de|autoritatile
competente ete, ~ in functie de riscul asigurat produs);
documente referitoare la beneficlarul despagubirilor, in caz de deces al persoanei asigurate (copia cerfificatului de dece$, copie legalizata a
certificatulul de mostenitor, copia actului de identitate a beneficiarului despagubirilor); in legatura cu ceriificatul de mostgnitor, se|pot admite
daclaratii date in fata notarulul si autentificate de acesta; :

documente emise de autoritati publice (dupa caz, Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Justifiei Sociale, Autoritatia Nationala pentry

Asiguratorul se obliga sa plateasca despagubirea pentru evenimente asigurate care se produc in decursul perioadel as rmrate } care sunt

Persoanele cu Dizabilitali, medici, Ambulanta, Politle, Pompleri, Parchet efc.) cu acazia producerii evenimentului asigugat care au legatura
cu evenimentul asigurat si care ar putea contribui la stabilirea exacta a cauzelor s imprejurarilor in care s-a produs evenimeniul asigurat
precum si, dupa caz, a costurilor implicate (factur, chitante, bonuri de casa efe.); asiguratorul nur are dreptul de a pretinge de la heneficiarul
despagubirilor documente care, in cenformitate cu legislalia aplicabila, nu pot fi detinuta de acesta.

Asiguratorul Isl rezerva dreptul de a solicifa si alte documente, in conformitate cu legislatia in vigoare. Documentatia necesara se

poate trimite prin fax, e-mail sau prin posta.

In cazul dosarelor de dauna solutionate favorabli de asigurator, actele depuse in vederea constituirif acestora rantan in pioprietatea
asiguratorului, constituind acte de justificare a platifor efectuate. La solicitarea beneficiarului despagubirilor, doctimenteld medicals
in exemplar original se vor restiful acestuia dupa solitionarea dosarului de dauna, asiguratoruf pastrand o fotocoptle a originaliui.

¢)
d)

e)

9)
h)

Stabilirea gradului de Invaliditate permanenta se face pe baza certificatului medical constatator al invaliditatii permanente gliberat de
autoritatea competenta,

in cazu! decesului din accident al persoanef asigurate in decursul perioadei a31gurate asiguratorul plateste indemnizatig de asigirare egala
cuf suma maxima asigurata prevazuta in caietul de sarcini pentru aceasta acoperire, .

In cazul in care persoana asigurata este disparuta si se pronunta o hotarare judecatoreasca definitiva declarativa a mo I, care sfahileste ca
data a decesului o data cuprinsa in decursul perioadei asigurate, asiguratorul datoreaza Indemnizatia de asigurare pen ru deces prevazuta
in caletul de sarcini.
In cazul in care, ¢a urmare & unui accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de aviatie produs in fimpul exercitarii sarcinilor de
serviciu sifsau de oricare alt tip de accident produs cand se afla in timpul exercitarii sarcinilor de serviciu produse in| decursu| perioadei
asigurate, persoana asigurata sufera o invaliditate permanenta totala sau partiala dovedita conform prevederilor legale, in termen{l prevazut
de legislatia in vigoare, asiguratorul se obliga sa plateasca o Indemnizatie de asigurare calculata in conformitate cu Tabelul Indemnizatitlor
in caz de invaliditate permanenta survenita din accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de aviatie produs in timpuf exercitarii
sarcinilor de serviciu sifsau de oricare alt fip de accident produs cand se afla in timpul exercitarii sarcinilor de serviciupn]vazut In geest caiet

de sarcini.

In cazurile de invaliditate permanenta nespecificate in Tabslul Indemnizatiilor survenite din accident sau imbolnavi
asigurare se slabileste in conformitate cu dispozitiile legislatiei in vigoare.

Pierderea absoluta si iremediabila a functionalitatii unui organ, sistem sau membru este considerata ca pierdere anatomica a acesiuia.

In caz de pierdere anatomica sau de reducere functionala a unui organ sau a unui membiu deja deficient, procentale] indicate{in Tabelul
Indemnizatiilor in caz de invaliditate permanenta survenita din accident de munca, accident rezultat dintr-un eveniment de aviafig produs in
timpul exercitarii sarcinilor de senviciu sifsau de orlcare alt tip de accident produs cand se afla in timpul.e ercitarii sarcinjlor de serviciu sunt
micsorate, finand seama de gradul de invaliditate preexistent. V

1

e, indemnizatia de
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I.2) ASIGURARE DE CALATORIE IN STRAINATATE IN INTERES DE SERVICIU {(CHELTUIELI MEDICALE S| ASISTENTA MERICALA DE
URGENTA)
Acopatire geografica: intreaga lume, exclusly Romania sl tara/tarile de celafenie ale persoanef asigurate si|in care persoana
asfgurata are domiciliul stabil, Acoperirea incepe in momentul parasirii granitelor feritoriale ale Romaniei si inceteaza fa intoarcerea
in interiorul granitelor teritoriale ale Romaniei.
Timp operativ do acoperire: 24 de ore din 24, 7 zile din 7, atat timp caf calatoria este In inferes de serviciu. Nu se 4 corda spagubiri
pentru evenimente care au avut foc inalnte de Inceperea pericadei asfgurate Asigurarea incefeaza in momentu! exp:ran pericadei
asigurate, sau In momentul in care persoana asigurata trece granita inapol In Romania, daca Inapoierea are loc | amte de expirarea
pericadel asigurate. Cu toate acesfea, in cazul in care persoana asigurata a suferit o dauna si se afla in spifal la da a inceftatiifexpirarii
perioadel asigurate, asiguraforul va despaguhi toate cheituielile medicale de urgenta si asistenta medicafa de ur enta in Strainatate
(inclusiv dar nelimitandu-se fa chelfuielile de repatriere) pana la data fa care persoana asigurata poate fi repatriaa.
Riscurl asiqurate: Cheltuieli medicale de urgenta sf asistenta medicala de urgenta In strainatate in caz de Ftamare corporala

{incluslv ca urmare a unuf accldent) sau boala, ca urmare a producerii evenimentuluf asigurat pe durata calatoyfilor asfgurate ale
persoanelor asigurate, inclusiv cheltuieli reprezentand cazarea la hotel in cazul In care asiguratul este externat dar{nu exista
posihilifatea repatriatii rezonabile a acestuia in ziua in care s-a produs externarea, pana la data fa care asigur tul este repatriat,
precum si cheltuielile de repatriere (transportul In Romania organizat de asigurator al persoanei asfgurate bolng ve, vafamale sau
decedate) in limita sumeior maxime aslgurate prevazute in contractul de servicii tle asigurare de persoane.
Asiguratorul despagubeste toate cheltuielile legate de o boala sau vatamare corpora!a survenita in timpul calffonai asigurate, in
cazuri de necesitate urgenta survenita in decursul peripadef asigurata si in limita sumel maxime asigurate prevazufa In confractul de
servicii de asigurare de persoane, cu condifia ca asiguratorul sau compania de asistenta sa fie instilntata telefonia|imediat sau, daca
acest lucru nu a fost posibil, sa fie informata in cel mai scurt timp posibil,
Cazul de necesitate urgenta este reprezenfat de acea situatie In care, in lipsa unel Ingrijiri medicale Imediat dF' viata |persoanei
aslgurate say sanafatea sa fizica ar fi puse In pericol sau s-ar produce daune sanatatii flzice a acesteia; asem}nea, sunt

considerate cazuri de necesitate urgenta si situatiile in care, din cauza simptomelor bolii persoanel asigura e fca de exemplu
plerderea cunostintel, sangerare, boala infectioasa virulenta, febra mare, stare de voma efc.) sau ¢a o consecinta & ‘unui acgident sau
a unei deferforari bruste a sanatatii persoanei asigurate, aceasta necssita ingrijire medicala imediata.
Urmatoarele evenimente infervenite independent de vointa persoanei asigurate sunt, de asemenea, considerate acmdente
- inecul;
- inhalarea de gaze sau vapori, consumarea de alimente care contin materiale corozive sau olravitoare
- arsurile si oparirile;
- efectele tunetelor si fulgerelor sau ale curentului electric;
- dislocarea membrelor, ca si intinderile si rupturile muschilor, tendoanelar, ligamentelor si capsulelor atasate mempuslor, si a coloanei
vertebrale datorita devieril bruste de la cursul planificat al miscarii.
Asigurarea acopera, de asemenea, si accidentele suferite de persoana asigurata in timpul in care aceasfa este membru al echipajufuf
in aparate de zbor licentiate pentru transpartul de pasageri sf matfa.
Bofile nu sunt considarate accidente, iar bolile transmisibile nu sunt considerale rezuitate ale accidentelor, cu exceptia tplanosului
sau turbarii cauzate de un accident, in acceptiunea definitillor prevazute in contractul de servicii de asigurare de pe
I

medic (pe baza de prescriptie eliberata pe numele persoanei asigurate), transport medical urgent al medicamentelor dela cel mai apropiat
depozit, terapeutica, anestezie (inclusiv administrarea anestezicelor), transfuzii, pansamente, radiografi, diagnostic ragliografic] materiale
medicale ajutatoare care fac parte din tratament, pentru membre fracturate sau rani (mulaje de gips, pansamente), proteze\{inclusiviinchirierea
de membre false, carje, scaune cu rotile si afte echipamente si instrumente similare necesare, pe baza prescripliei medicufuf), trafamentul
dentar de urgenta (care sste necesar si uzual pentru calmarea directe a durerii acute); este acoperita si procurarea de|cchelari|ds vedere
infocuitori, pe baza prescriptiei medicului, daca ochelarii au fost avariafl datoria unuf accident care a cauzaf si vatamari comjorale cafe necesita
ingrijiri medicale.
- Toate cheltuielile pentru masa si ¢cazare in camera de spital, pentru utilizarea salii de operatle, a salil de urgenta sia centrului medical
ambulatorlu (unitate autorizata care ofera tratament medical sau chirurgical ambulatoriu, fiind diferita de un spital, clinica sa |cabin:Elmedical);
Toate onorariile datorate personalului medical, inclusiv cheltuielile pentru ingrijirea acordata de o asistenta medica a calificata,
smtenta medicala de urgenta acoperita de asigurator Include, dar nu se |Imiteaza la, confravaloarea urmatoarglor ervichi:
- Consultatie medicala telefonica In caz de urgenta, acordata de compania de asistenta;
- Informatii privind serviciile medicale, furnizate de compania de asistenta referitoare la medici, spitale si clinici or} nde in Ime se afla
persoana asigurata;
- Programare pentru consult medical de urgenta, facllitata de companla de asistenta, daca programarea este ne
vedere medical; ;
- Internare in caz de urgenta medicala, efectuata / organizata de compania de asistenta, daca starea persoansi asigurate impune
internarea acesteia ca pacient intr-un spital;
- Transport medical de urgenta;
- Toate chelluielile de cazare la hotel in cazul in care asiguratul este externat dar nu exista posibilitatea
in zita [n care s-a produs externarea, pana la data la care astquratul este repalriat,
- Repatrlere medicata (incluzand costul sicriului si repatrierea corpului neinsufletit), dupa cum urmeag
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evenimentului asigurat si, in cazul In care persoana asigurata nu a avut, In mod obiectiv si rezonabil, posibilitatea de a gontactajin prealabil
asiguratoru! i / sau compania de asistenta.
0) Stabilirea indemnizatiel de asigurare se face de cafre asigurator pe baza urmaloarslor documente (este necesar acordul
salariatulul pentru prelucrarea datelor eu caracter personal. In lipsa acordului, acesta nu va putea beneficia de despégubiri)
- declaratie de dauna, completata, datata si semnata de persoana asigurata cu privire la producerea evenimentulul asiqurat sila
serviciile de asistenta de care a beneficiaf aceasia;
- dacumentele medicale din strainatate care certifica natura vatamarii corporale sau a belii, medicamentele si tratamentul prescris;
- actul de idenlitate al persoanei asigurate (daca este cazul fotocopie dupa pasaport);
- facturlle si notele de plata originale ale servicilor medicale, emise pe numele persoanei asigurate precum si documentele privind
plata acestors;

- foala de cbservatie a paclentului (persoanel asigurate) cu menfiunile medicului;
In cazul in care asiguratorul silsau compania de aslstenta considera necesar, persoana asigurata va autoriza toti f |mfzonfi de servicii
medicale care au fost implicati in cazul respectly, sa furnizeze informatiile solicifate de asigurafor sau de compania de asistenta

p) Amguratorul va mdemmza in condliule contractului de SBI'VIGII de aSIgurare de persoane, toate chelhuellle efe uate in egatura cu

decurg din prezentul caiet de sarcinl, asiguratorul si compania de asistenta se supun legilor si reglementarilor administrativ !
in fara in care surving evenimentul asigurat.
q) Aslgurarea este valabila indiferent de numarul calatoriilor asigurate efectuate de persoanele asigurate in interes e servicil pe durata
perioadei aslgurate.
r) Asiguratoryl are dreptul $a refuze plata indemnizatiel de asigurare numa daca: |
- Persoana asigurata / confractantul nu-si indeplinesc chligafile prevazute in contractul de servicii de asigurare de perscane;

- in declarafile persoanel asigurate f contractantului facute cu ocazla cererii de Indemnizare sau ulterior, se nstata neadevarur,
falsuti, aspecte frauduloase;
s) Prin plata indemnizatiel se sting orice pretentii ale bensficiarului despagubirilor fata de asigurator, in legatura cu vemme | asigurat
respectiv,

). Indemnizatia de asigurare se plateste independent de sumele cuvenite beneficiarului despagubirilor din asiguraril
de sumele primite / cuvenite in temeiul altor contracte de asigurare.

EXCLUBERI

Asigurarea nu acopera pretentiile de arice fel cauzate de: -
) afectiuni orl stari patologice existente inainte ca persoana asigurata sa-si inceapa calatorla, inclusiv consecintele dcesfora) exceptand
cazul in care asistenta medicala consta in masuri de urgenta pentru salvarea vielii persoanei asigurate sau pentru calinarea durerii acute
resimtita de persoana asigurata; .
m) starea de graviditate, nasterea, intreruperea voluntara a sarcinii; totusi asigurarea acopera survenirea complicatiitor evidente si
neprevazute inainte de a 26-a saptamana de sarcina;

n) consum de droguri si alcool, automedicatie, aufomutilare voluntara, sinucidere si lentativa de sinucidere, ofravire
de ¢alre persoana asigurata;

0) participarea persoane1 asigurate la competiii, intrecer, raliurl, curse, raiduri s antrenamente pentru acestea, prectim si acte temerare
ale persoanei asigurate ori activitati periculoase ca: acrobatii, scufundari, escalade, safari, lucrari subterane, manipulare .focun[o de artificii
sau a materialelor explozibile, vanatoare etc.; cu toate acesfea, sunt acoperite actele femerare ale persoanei asigurate intreptinse pentru
salvarea de viell omenesti, precum si acfivitatile periculoase efeciuate de perscana asigurata ca rezultat al indepliniri sarcinilor sale de
serviciu;

 sociale], precym s

fectuata cu intentie

3)] conduserea unul vehicul motorizat, indiferent de mediul in care se deplaseaza (terestru, apa, aer), pentru cate persoana agigurata nu
detine un permis legal de conducere; r

q) sporturile de orice fip practicale de Persoana Asigurata;

r accidente nucleare, radialli sau substante continand izotopi radioactivi;

s) participarea de buna voie a persoanel asigurate la razboi, invazie, actiune a unui dusman extern, ostilitati {ingiferent gaca a fost

declarata stare de razboi sau nu), razboi ¢ivil, rebeliuns, revolutie, conspiratie, insurectie, rascoala, razvratire militara, slabotaje au actiuni
teroriste;
1) participarea persoanel asigurate la efectuarea serviciului militar sau a clrsurilor de pregatire in cadrul unei armatey: polifii, jandarmeri,
organizatii paramilitare sau alte Instifulii similare sau participarea persoanei asigurate la orice fel de fapta prevazuta cu tifu de infiactiune de
legislatia tarii unde a survenit evenimentul; !

u comiterea cu intentie de fapte penale de calre persoana asigurata; 3

v) actiuni defictuale deliberate ale parsoane] asigurate.

Do asemenea, asigurarea ny acopera cheltuieli privind:

f) tratamnents estefice, cosmelics, dietetice, homeopate, naturiste, de acupunctura, precum si cele nerecunoscufe de medicipa alopata
sau de reglementarile sistemelor sanitare din tara respecliva; ,

a) chirurgle plastica, cu exceptia cazurilor in care aceasta este impusa de urmarile unul accident asigurat; |

h) boli mintale, stari depresive, probleme psthice, SIDA, boli venerics, precum si consecintele acesje L

i) efectuarea de interventii stomatologice constand in implanturi, coroane, proteze; j ' :
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SECTIUNEA Ili
CERINTE OBLIGATORII PENTRU INTOCMIREA OFERTEI DE ASIGURARE DE SANATATE PENTRU TCOTI SAL

ARIATII

TAROM
Persoanele asiqurate (beneficlari af despaqubirilor): salariafi TAROM.

Total parsonal asigurat ia inceperea contractului de servicll de asigurare: 1.742 salariati.

La conlractul de servicil de asigurare se va anexa Esta nominala a persoanelor asigurate, care va fi furnizata
TAROM ofertantului castigator, dupa comunicarea rezultatului proceduril de atribuire, cu precizarea ca pe durata cg

de servicil de asigurare vor deveni automat persoane asigurate tofi salarlatil care dobandesc calliatea de angajat,

dobandiril acesteia, respectiv vor fi exclusi automat din contractut de servicil de asigurare salariatii care pierd ca
salariat, la data pierderii acesteia, Regularizarile privind modificarile rezultate ale primei de asigurare se vor
conformitate cu prevederile Contractului de asigurare,

Perloada aslgurata: 36 [uni.

Fransiza: zero, per oricare evenirnent asigurat.
1.1) ASIGURARE COMPLETA DE SANATATE

Criterii geperale Asigurator:

a) Confirmam ca datele medicale ale asiguratiior sunt administrate & stocate pe teritoriul UE In vederea
normelor GDPR. In acest sens unit-urile de Customer Service si Ciaim Management sunt locate in
diponibilitatea de auditare la orice data din partea Coniractantului.

b) Experineta similara este atagalé [a prezenta documentafle.

¢) Tn Anexa 1b sunt specificate Gonditille contractuale aplicablle.

Acoperire geografica: Romania, precum si foate celelelate state memebre UE.

Retea clinici partenere: peste 550 de clinic), spitale, laboratoare si centre de Imagistica.

Timp operativ de acoperire: 24 de ore din 24, 7 zile din 7; fara pericada de asteptare.

Modalitatea de accesgre; Programan!e in refeauia de clinici partenere se fac prin apelarea Call Cenfer-ulul fa nr. 0
sau prin {ransmiterea solicitarii prin e-maif ja adresa: office@callaid.ro sau infernet sau direct In clinica, In
paﬁenenaie!e existente, programan!e se pot face §i prin infermediul unel apficafii de mobil. De asemensa, acope.
asigurare se poats face si in afara refelsi de furnizorf din Roméania,

Riscur] aslgurate: Asigurarea sa ofera acoperire pentru toate accidentele si bolile, inclusiv pentru cele pre-
si cele cronice, astfel:

- Sunt acoperite orice consultalii medicale legate de diagnosticare in specialitdlile: medicing generald, me
famille, medicina internd, cardiologie, pedialrie - neonatologle, dermatologie, diabet - bolide  nutrifie, ale
boli infectioase, gastroenterologie, hematologie, nefrologie, endocrinologie, oftalmologie, oncolog
ortopedie — raumatologie, pneumclogie, reumatologie, urologie, senolagie, obstetrica-ginecologle, neurologi
kineloterapie, imunologie §l specialitaile chirurgicale;

- Bunt acoperite orice analizels de laborator, explor#ri funcfionale si investigafii medicale recomandate de
generalist sau specialist, In cadrul unui consult, pentru diagnosficare (ex: EKG, EKG efort, Holter TA, Hol
Audiomefrie, Endoscopie, EEG etc.);

- Sunt acoperite orice tipuri de invesligatii imagistice recomandate de medicul generalist sau specialist, n ca
consult, penfry diagnosticare: ecografie 3D, 4D, CT, RMN efg.;

I
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- Este acoperit transportut medical al Asfguratului, atuncl cand starea de sénétate a acestuia nu T permite depls
unitatea medicald, in conformitate cu prevederile legale in limitele logisticli medicale existente in locatia unde
Asiguratul;

- Sunt acoperite tratamentele medicale / servicile medicale care presupun aplicarea de pansamente, admi lstrarea

unor injectl, perfuzii, cauterizari, sutur, extracie corpi straini efc., cu condifja ¢a efectuarea serviciilor medic
n regim ambulatoriu sau de spitalizare de zi.

- Spitalizare in spitale privale si de stat: maximum 22,000 RON per eveniment, nr. Nelimitat de evenin]
eventualifatea spitalizaril persoanei asigurate intr-un spital de stat, Asliguratorul va achita toate servicille 1
facturate de catre institutla medicala neacoperite de contractul cu CAS.

= Asigurarea de sanatate ofera acoperire pentru orice boala diagnisticata de catre un medic licenlat (Inclusly
indiferent de stadiul botii,

Fransiza aplicabila per dauna (eveniment asigurat): zero
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spitalelor, instituliile a caror destinalie specifica este ingrijirea si tratarea dependenielor, cu exceptia situatiilor menfionate n
Condiiiile de asigurare ale Produsului, aga cum vor fi acestea menfionate in Contractul de asigurare;
z) servicii medicale in legatura cu tratamentele paliafive gifsau profilactice, cu exceplia situaljilor mentionate in Conditile ds
asigurare ale Produsulul, aga cum vor ff acestea menfionate in Contraciul de asigurare;
aa) servicii medicale efectuate §i recomandate de catre un medic de medicina muncii;

bb} dispozitive medicale, medicamente sau substanfe utilizate sau recomandate pe durata efectudrii serviciilor médicale in
regim ambulatoriu (cu exceplia substanfel de contrast aferentd investigafiilor), cu exceptia situaflilor in care se specifics
altfel in contractul de asigurare;

SUB-ANEXE:

Anexa 1a: Lista afecfiunilor grave;

Anexa 1b: Condilii de asigurare pentru asigurarea de sintate "GrupMed™,

Anexa 1¢: Condifii de asigurare pentru asigurarea de grup "Grup Forte";

Anexa 1d: Condifii de asigurare pentru asigurarea de céfétorie in striinatate "Arosan Forte”,
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- gouitatea vizuati corectatd este mai micd decét 6/60 sau 20/200 |a testele clinice,
- cAmpul vizual este mal mic de 20° la ambii ochi. '

Sunt excluse de la acoperire cazurile in care acuitatea vizuald poate fi corectald partial sau total prin folosi
dispozitive medicale spegifice sau a unor implanturi.

Incadrarea In criteriile de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de céire medicul oftalmotog.

7. Insuficientd hepatlcd cronica

Reprezinta stadiul final al insuficientei hepatice manifestatd prin icter progresiv ireversibil §i care se manifesta ciinlc prin
i

ascité sau encefalopatie hepatica.
incadrarea In criterile de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberale de catre
gastroenterolog.

8. Insuficienta respiratorie cronici

Reprezintd stadiul final al unei boli pulmanare care Intruneste ambele criterii de ma jos:
- certificarea faptului ¢4 este necesara oxigenoterapie confinua cel pufin 8 ore/zi;

- FEVA (spirometric) mai mic de 1 {iiru.

incadrarea n criterille de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de cétre medicul pr ?umolog

& n baza rezultatului spirometriei.

9.Coma

Coma reprezinté starea de Incongtien{d far4 reactivitate la stimuli externi sau fiziologici, cu o duratd continué de minim 9§

ore, interval in care functille vitale ale pacientului sunt susfinute prin tehnici $i aparatura specifica.

Pentru a i incadraa ca hoald grava:

- coma trebuie si cauzeze un deficit neurologic care s3 afecteze permanent §i ireversibil capacitatea Asiguratulu
deplasa fara asistentd dintr-o incépere in alta pe suprafefe plane, de a se alimenta singur $i de a comunica verbal
sau

- coma sA fi avut o durata de minimum 2 [uni.

Tncadrarea in criteriile de definifie de mal sus se face pe baza documentelor medicale elfiberate de catre medicul nelrolog.

10. Bypass coronatian

tratamentulut bolil arterelor coronare.
Incadrarea in criteriile de definiie de mai sus se face pe baza documentelor medicale intocmite pentru in
chirurgicald (bilet de iesire din spital).

Reprezintd efectuarea unel interveniii chirurgicale de bypass coronarian prin foracotomie in vederea coret

11. Boala Crohn

Boala Crohn este o Inflamalie granulomatoas cronicé a tractului digestiv. Pentru a i consideratd o Boala gravé, afectiunea
[ frebuie

trebute sd se manifeste prin formarea de fistule, prin obstructie intestinald sau prin perforafje intestinal@. Diagnostict
confirmat prin examen histopatologic care s cerfifice modificérile specifice.

incadrarea in criterile de definitle de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de citre
gastroenterolog si In baza rezultatului examenului histopatologic,

12. Hipertensiunea pulmonard primard favalidantd

Reprezinti cresterea patologicé a preslunii pulmonare ca urmare a unei modificari structurale, functionale sau circlilatorii
izeze ©
insuficient’ cardiacd permanentd si ireversiblla ncadratd cel pufin in clasa NYHA 4. Penfru incadrarea in Boald grava sunt
necesare documente medicale care s# cerfifice meniinerea valorilor presiunii pulmonare peste 30 mmHg pe o durata de

pldmanului care are drept consecinfd cresterea dimensiunilor venfriculului drept. Afectiunea trebuie sé ca

minim & luni.
fncadrarea in criteriile de definifie de mal sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de cétre medicul ca
in baza rezultatelor investigatiilor specifice care mésoard presiunea pulmonara.

13. Encefalita

prezinte complicatil majore care $3 dureze minim 6 saptaméni, inclusiv deficit neurologic permanent, Deficitul n
permanent poate include retard mental, labilitate emotionald, cecitate, surditate, afectarea vorbirii, hemiplagie sau p
Peniru a fi incadraty ca boald grava, encefalita trebuie s cauzeze un deficit neurologic care s& afecteze perm
ireversibli capacitatea Asiguratului de a se deplasa fér4 asistentd dintr-0 incépere Tn alta pe suprafete plane,
alimenta singur si de a comunica verbal.

incadrarea in criterille de definitie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de caire

Encefalita este o boald inflamatorie a encefalulul (emisfere cerebrale, cerebel §i trunchi cerebral). Afecliunea tri

icul ney
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19, Pierderea membrelor
Reprezintd plerderea functlonald completd $i permanents a 2 sau mai multe membre sau pierderea anatomica (Emputaﬁa
completa) a 2 sau mal multe membre de deasupra nivelului articulatiei pumnului sau al gleznei, ca urmare a unei boli sau 2
unui accident,
Incadrarea in criteriile de definifie de mal sus se face pe baza documentelor medicale efiberate de cétre medicul|neurolog
(pentru pierderea funclionald), respectiv a documente[or medicale intocmite pentru interventia chirurgical3 (bilet de Jegire dir
spital).

20. Pierderea vorbiril L
Reprezinta plerderea completd si ireversibils a vorbirii ca urmare a unei boli sau a unui lraumatism. Pierderea capacitéfil dg
a vorbi frebule atestatd pentru o perioada de minim 12 funi. '
Sunt excluse de la acoperire cazurile in care plerderea vorbirii poate fi corectatd partial sau total ptin folosicea unor proteze
dispozitive medicale, tratamente sau a unor implanturl. |
fncadrarea in criterille de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de catre medicul Feurolog

|

i

sau ORL-st,

21, Traumatisme cranio-cerebrale majore .
Reprezinta traumatismele craniene survenite ¢a urmare a unui accident, produse prin actiunea unor forle] externg
organismului gi care au ca rezultat un deficit neurologic care 3 afecteze permanent si ireversibil capacilalea AS|gu alului de
a se deplasa fira asistentd dintr-o incipere in alta pe suprafete plane, de a se alimenta singur si de a comunica ve bal.
incadrarea in criteriile de definitie de mal sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de cétre medicul nejxrolog.

22, Transplantul uni organ major
Reprezinta interventia chirurgicald prin care Asiguratul primeste de la o alt4 persoané (donator) - transplant alogenic - unu
sau mal multe dintre urm&toarels organe: rinichi, ficat, cord, plaman, pancreas sau maduvé osoasé.

Sunt excluse de la acoperire fransplanturile alfor organe fald de cele enumerate mai sus, a unor périi de o gane g
jesuturilor sau celulelor.
Incadrarea In criteriile de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale intocmite pentru transplant (bilet de
iegire din spital).

23. Boala de neuron motor

Boala de neuron motor periferic reprezintd degenerarea progresivd a fralectelor corficospinale a celulelor din coarnel
anlerioare ale m#duvei spindril sau a radacinil anterioare a neuronilor spinali. Boala de neuron motor include atrofi
muscufara spinald, paralizia bulbard progresivé, scleroza laterald amiotrofics si scleroza laterald primard.

Pentru a fi incadratd ca boald gravd, boala de neuron motor trebuie sd cauzeze un deficlt neurologic care sé afectez
permanent gi freversibil capacitatea Asiguratului de a se deplasa fara asistentd dintr-o incBpere in alta pe suprafetd plane s
de a se allmenta singur,
Incadrarea in criterlile de definitie de mal sus se face pe baza documentelor medicale eltberate de cétre medicul nektrolog.

24, Scleroza multipld :
Reprezints diagnosticarea certé a sclerozei multiple, care este caracterizati prin aparitia unor zone de demielinizare in
stbstanta albi a sistemului nervos central cu extindere acazionald in substania cenusie. :
Pentru a fi incadratd ca boald grava, scleroza muitiplé frebuie s& cauzeze un deficit neurologic care sé afecteze pe rmanenq
si Ireversibil capacitatea Asiguratului de a se deplasa féra asisten{d dintr-o Incépere In alta pe suprafeje plane i de a se
alimenta singur.
Tncadrarea in criterfile de definitle de mal sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de catre medicul neyrolog.

25, Distrofia musculara ‘
Reprezinta un grup de micpatil genetice degenerafive caracterizate prin slabiciune si afrofie musculard, fard afectarea
sistemului nervos. :
Pentru a fi Tncadrati ca boald gravs, distofia musculard trebuie s& cauzeze un defict neurclogle care s& Afecteze
Fermanent si ireversibil capacitatea Asiguratului de a se deplasa féré asistentd dintr-o inc8pere in alta pe suprafele Elane.
headrarea in criterille de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de catre medicul neyrolog.

26. Paralizie
Reprezints pierderea totald si permanentd a funciel a 2 sau mal multe membre ca urmare a unui traumatism sau 63 urmare
a unel afectiuni @ méaduvei spinérii,

Pentru a fi incadrata ca boala grava, parahma trebuie s afecteze infregul membru superior sau inferior,

Incadrarea n criteriile de definifie de mai sus se face pe baza documentelor medicale eliberate de catre medtcul ne rolog
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- 54 existe un diagnostic cert de infectie cu Borrelia Burgdorferi

- diagnosticul de infectie recenia trebuie confirmat prin deferminarea anticorpilor specificl Igh i l9G

- simptomele si gradul de severitate a afectiunii trebuie confirmate de catre medicul specialist infectionist
- afectiunea trebule s¥ se manifeste cu sechele severe cauzate direct de boala Lyme; atét deficitul cat si relalia de
cauzalitate trebule stabilite si dosumentate de cétre medicul specialist in boli infectivase.
Tncadrarea in criteriile de definitie de mai sus se face pe baza documentelor medicale ellberate de cétre medicul specialis
in boli infeclioase.

Pagina 25/ 48




Proceduri de subscriere a riscului: totalitatea normelor i reglementérilor stabilite de caire Asigurator Tn scopul gvaluril
cuantificarii st clasificsirii riscului preluat, din punct de vedere financiar, medical §i ocupational si al stiului Ele viald
Asigurtorul fsi rezervd dreptul de a verifica anumite informafii cu privire la grupul de asigurafj, inclusiv starea de sjnétate g
acestora.

Recomandare medical%: Document medical, eliberat de un medic cu drept de libera practica, ce confine urmiatoarele
informatil: datele de identificare ale Asiguratului, diagnostic, recomandrile medicului, data, semnétura gi parafa melj]cului;
Reinnoire: Continuitatea valabllitifil contractului de asigurare, pentru o nou# perioada, in aceleas! condifii stabilite]initial de
ciire par{i sab In conditii stabilite printr-0 noué negociers;

Reteaua de prestatori: Totalitatea prestalorilor de servicii medicale, agreefi de catre Centrul de coordonare;
Risc asigurat: Accident sau Imboln&vire, ta care este expusa viata sau s@ndtatea Asiguratuiui;
Simptomatologle acutd: simptomatologie instalata brusc sau cu o evolutie de scurtd duratd care, T urma unui tratamen
adecvat, pe termen scurt, duce la refnfoarcerea la starea de sénétate de dinainte de instalarea acesteia; ,
Spitalizare; Forma de internare pentru tratarea urmarilor unui Accident sau imbolnéviri, care are loc intr-o insfitufie de
{tatament acreditatd in acest sens conform legistatief (spital), ce include ce! pufin o noapte de sedere si se desfigpara prin
intocmirea Foll de Observatie Clinici Generald (FOCG). Spitalizarea continud se face la recomandarea unui medic de
speclalitate acreditat in condifiile legii sau in cazul urgentelor medico-chirurgicale. Nu este acoperité spitalizarea efectuata I3
cererea Asiguratului. Nu se consideré Spitalizare intemarea fn: unititile destinate ingrijiii persoanelor dependente ge alcoo
sau de substanfe psihoactive; unitafle destinate ingrljiri batrénilor si azllele de balréni; wnitafile medico-sogiale sau
spitalele, ori sectlile destinate intemarii cazurilor sociale; structurlle denumite “spitalizare de zi"} institufiile dg ingrijir
medicale la domicillu; sanatoriile balneare si secfiile de balneofizioterapie; cliniclle de chirurgle estetica si Infrumusgiare, cu
exceptia tratérl urmarilor unui accident; sanatorille §i preventoriite TBC, precum i unitéfile sau secfiile de pneum fiizilogi
sau ftiziologie, cu excepiia situatiilor Tn care din documentele medicale reiese cu exactitate faptul ¢& pacientul a fost trafat i
astfel de institufii pentru alte afecfiuni decét tuberculoza sau complicafiile acestela; unitéfite sau sectile care furnizeaza
servicll medicale de recuperare-reabilitare medicald, cu excepfia situatiilor in care se efectueaza tratamente recheratori

pentru o Simplomatologie acut sau un Accldent petrecut in perioada de valabilitate a asiguréril;

Spitalizare de zi; Forma de internare pentru tratarea urmarilor unul Accldent sau Tmboln&viri, care are loc intr-0 In
tratament acreditats in acest sens conform legislafiei, ce nu presupune sederea peste noaple.

Spital privat: Unitate medical% dotata cu paturi a carei funcfionare este autorizatd de Ministerului Sanatat] §i este
nmatriculats la Oficiul National al Registrului Comertului ca firmé cu capital privat,

Spital de stat: Unitate medicald dotatd cu paturi a carei funclionare §i administare este autorizaté $i reglementatd de
Ministerului Sanatat. :

Sport extrem: este o activitate sportiva cu un grad ridicat de pericol inerent, ce implici de cele mai multe ofi viteza,
nallime, un nivel ridicat de efort fizic sau echipamente specializate (de exemplu: utilizarea de parapante, paragutismul)
deltaplanorismul, sarituri cu coarda efasticd, rafting, scufundzri autonome care implica utilizarea unor sisteme de fespiraffe
sub ap4, alpinism, mountain bike; enumerarea este ilustrativa, nu exhaustiva);

Suma asigurati: Suma pentru care s-a incheiat asigurarea §i In limita cérela pléteste Asigurétorul;

fitu;ie de

Art. 1. Obiectul Asigurarii

1.1. Obiectul asigurarii it consiituie sinétates salariatilor TAROM.
1.2. Asigurarea de grup se incheie pe perioada inscris in contractul / polita de asigurare, cu posibilitatea refnnoirit anuale.
1.3, Toli Asiguratit vor i inclusi in asigurare cu respectarea urmétoarelor dispozifit:
a) daca sunt activi i prezenti la locut de munca la data inceperii asiguréri;

b) dac nu sunt activi sau nu sunt prezentj la locul de munca la data inceperii asigurarii, atunci vor fi inclusi Tn asigurare la
scadenta lunars urmétoare, fald de data reinceperil activitali; :
¢) persoanele angajate dupa data inceperii asiguriii, vor fi incluse Tn asigurare la scadenta [unard urmatoare, falé de la
data la care sunt activi §i prezenti la locu! de munca (nu mai devreme de data angafaril),
1.4. Contractantu! are obligatia de a informa Asiguratii cu privire la termenii contractuali. ;
1.5. Contractul de asigurare se incheie pentru membrii Grupulul a caror varsta este cuprins# nfre 16 anl §i varsta Isgala de
pensionare. Tn cazul in care Contractantul doreste Includerea n asigurare a unor persoane care depiigesc)varstele
mentionate mai sus, Contractantul va solicita acordul expres al Asiguratorului, in acest sens.

Art. 2. Incheierea confractului :
2.1, Contractantul are obligaia de a trimite Asiguratorului Cererea de asigurare i celelalte documente semnafe de citre
acesta, precum §i dovada achitérii primel de asigurare. De asemenea, Contractantul va trimite o listd cuprinzénd|numele,
prenumele, CNP-ul Asigurafilor si nivelul de acoperire ales de acestia, cu cel pufin 72 de ore lucréitoare inainte de data la)
care acestia solicitd includerea in asigurare. Listele Asiguraffior se vor actualiza la datele convenite intre Contractant §i
Asigurtor. :

2.2. Asiguritorul emite Polita de asigurare in baza documentelor primite de cafre Contractant. Confraciul esle valabil
Incepand cu ora 00:00 a datei de inceput specificats In Polifa de asigurare §f doar pentru riscurile préntionate explicit T
Polita de asigurare. :
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este:; declarafie de daun& completatd de cétre Asigural; copie dupd actul de identitate al Asiguratulul; d cuments
Justificative de decontare emise de prestatorii de servicll medicale pentru serviciile medicale oferite Asiguratulljil (facturi
bonuri fiscale $i chitante), n original; documentele medicale {rezultate analize medicale, FOCG refete ec.), In cople: In caz
de Accident, in plus trebuie prezentate; copie dupa procesul-verbal de constatare a Accidentului incheiat de|organels
competente sau orice alle acte care pot dovedi producerea Accidentului (ex: documente medicale eliberate dejfinstituiz
medicald care a tratat Asiguratul, declarafli ale martorilor efc.) §i valoarea alcoolemiei (in cazul evenimentelor rutiers);.

5.5. Asiguratul are obligatia de a pune la dispozifla Asiguratorului documentele justificative de decontare in originaiJ
conform art. 5.4, in termen de 30 de zile calendaristice de la data [a care acesta a primit asistenta medicals, res cliv de |
dala externéril din spital. Termenul de plata a drepturilor din asigurare de ctre Asiguriitor este de 60 zile de la da a la carg
Asiguratul a primit asistenta medicalé, respectiv de la data exteméril din spital, in condifiile respect&rii cefor menljonate i
articolele de mai jos,
5.6, Asigurétorul Tsi rezervd dreplul de a solicita i alle documente, in scopul determinarii valabilititii solicitrii si'a valori
Indemnizaflel. Asigurétorul poate solicita ca Asiguratul sa fie consultat de ctre un medic desemnat de citre acesta|:
5.7. Refuzul ContractantuluifAsiguratului de a pune la dispozifia Asigurtorului documentele solicitate dd dreptu
Asiguratorulul de a refuza plata Indemnizaliet de asigurare, daca din acest motiv nu pot fi stabilite cauza, fiodul de
producere si urmérile riscurilor asigurate.
5.8. Orice document medical solicitat de ASIROM va fi depus in original (sau in copie avizata de unitatea medicalalcare le-a
eliberat), pe cheltuiala Asiguratului, Actele medicale doveditoare ce vor fi prezentate de asigurafi vor i completafe potrivi
normelor legale n vigoare, avénd toate datele nscrise vizibil §i olar, fara modificari, stersaturi sau adaugiri §i vor pirta foats
semnéturile, parafele si stampllele necesare, inclusiv, n mod obligatoriu, codul medicului. {

5.9. Documentele vor fi depuse In limba romand sau insolife de traducerea legalizat3 in limba roméans, efectuafs de un
traductor autorizat.
5.10. Stabllirea drepturilor si incasarea acestora se face dupa depunerea de citre cei in drept s4 primeasca indemgizatia,
actelor prevazute mai sus,
5.11. n caz de neindeplinire de catre Asigurat a obligaiitor prevazute mai sus Asiguratorul are dreptul sa refize plat
oricdrar sume, dac din acest mofiv nu a pulut determina cauza producerii evenimentulul asigurat si cuantumul dfepturiios
din asigurare.
5.12. Suma cuvenitd Tn baza contractulul de aslgurare se plsteste T termen de ce! mult 30 zile din ziua primirii{de catre
Asigurator a ullimului document necesar, din cele previzute in prezentele condifi. Plata se efectueazs catre Asiguratf
mastenitori, suma putand fi timis# prin mandat postal sau prin virament bancar, .
5.13. Asigurétorul nu deconteazi cheltuielile medicale §i nu pléteste indemnizatiile de asigurare daci cei in drept é le
primeascd nu si-au indeplinit obligafiile prevazute in Condifiite de asigurare sau dacs au frecut mai mult de 2 ani de Ial
termenul pentru plata sumelor rezultate din asigurare.
5.14. Asigurétorul Tsi rezervé dreptul de a reduce sau de a nu plti indemnizafia de asigurare sau de a nu acopericosturile
serviciilor medizale, in cazul In care se constats incercéri de frauda din partea AsiguratuluifContractantuluif Prestatbrutul de
servicii medicale. Tn eventualitatea ™n care se constats efectuarea unor pléti necuvenite din partea Asiguratorului, dcesta isi
rezervd dreptul de a se intoarce Tmpotriva Asiguratului/mogtenitorilor pentru plafile necuvenite, pentru recuperarealsumelon
platite ih mod eronat. '
5.15. La incheferea Contractului de Asigurare §i pe intreg parcursul acestuia, Aslguratorul isi rezerva dreptul de & soficitd
detalil suplimentare referitoare la Contractant/Asigurat/Beneficiari, necesare pentru respectarea prevederilor Idgistative
referitoare la prevenirea si combaterea spaldi banilor st a finan{rii actelor de terorism.

Pty

Art, 6. Declaratii false '

6.1. Contraciul de asigurare este nul Tn caz de declarafie Inexacts sau de reticentd facuta cu rea-credinti r‘!e calre
Confractant/Asigurat, cu privire la imprejuréri (in special cu privire la varsta, la starea de sanitate ori ia starea de inyaliditate
a asiguratului) care, daca ar fi fost cunoscuts de cafre Asiguraitor, l-ar ff determinat pe acesta sa nu isi dea consim amantul
ori s& nu il dea in aceleasi condiii, chiar daca declarafia sau reficenta nu au avut influentd asupra produceri I riscului
asigurat. In acest caz primele platite raman dobandite de ASIROM, care poate cere si plata primelor cuvenite{pan3 la
momentul la care a [uat cunostint de cauza de nulitate. 5
6.2, Declaratia inexacta sau reticen{a din partea Asigurafuluf ori 2 Contractantulu asigurarii, a ciror rea-credinta nu a putut
fi stabilita, nu atrage nulitatea contractului. n aceastd situatie, a constatarea declaratiel Inexacte sau reticentel, Asiguritorul
are dreptul; .

a) daca conslatarea s-a ficut anterlor producerii riscului asigurat, fie s¥ menfind contractul de asiqurare, splicitnd
majorarea primef de asigurare, fie sa rezilieze contractul la implinirea unui termen de 10 zile de la data notificarii piimite de
Asigurat/Contraclant, restituindu-1 acestuia din urma primele piatite anterior aferente perioadei in cadrul careia asigurarea nu
mai funclioneaza; ! :
b) dacé conslatarea s-a fécut ulterior produceril risculul asigurat, s& reducs suma asiguratd in raport cu proporiia dintre
nivelul primelor platite si nivelul primelor ce ar fi trebuit s3 fie plétite.

8.3. In cazul rezilieril de c3tre Asiguritor 2 Contractulul de asigurare pentru declaralii falsefincomplets
degrevat de orice obligatii.

Asigurditgrul este

—
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Art, 9. Timpul operativ gi teritorialitatea acoperiril. Alte prevederi Contractuale
9.1, Prezenta asigurare este valabild pe tesitoriul Uniunii Europene. In condilile n care Contractantul a achizjtionat
acoperirea pentru ,Operafil chirurgicate majore in afara Roméniei", atunci acoperirea se extinde, conform prevedgrilor din
Conditiile speciale.

9.2. Acoperirea este valabila 24 de ore din 24, 7 zile din 7; fara perioada de asteptare.
9.3, Contractul de aslgurare va fi guvernat de legislalfa din Roménia.

9.4, Toate cheltuiglle, taxele si impozitele aplicabile Primelor de aslgurare sau Indemnizaliilor de asigurare sunt i sarcing
Contractantului/Beneficiarului/Centrului de coordonare, fn conformitate cu prevederile legale in vigoare.
9.5. Orice nemuliumire din partea ContractantuluifAsiguratului /Beneficiarilor va fi solufionata pe cale amiabila. In acest
sens, cererea va fl fransmis3, in soris, catre Sediul social al Asiguratorulul. Acesta va inregistra reclamatla st va cheda 14

solufionarea nemuliumirll formutate. Reclamantul va primi ulterior, prin intermediul unel Tngtiintari oficiale, punctul de vedere
al Asiguratorului, confinand clarificarile necesare i modalitatea de solufionare a cererii. Dacd, din punclul de vedere a
reclamantului, raspunsul Asiguratorulul nu corespunde cerinjelor sale, la solicitarea acestula, parjile pot conveni |
organizarea unel intaniri, in cadrul céreia sé se soluioneze cererea. in situaia In care nu s-a reusit solufionarea czuiui p
cale amiabif, se vor urma caile/procedurile previizute de lege. ,
9,6. Contractul de asigurare se desfiinjeazs de drept in cazul in care, inalnte ca obligafia Asiguratorului s Tnceapd
producs efecte, riscul asigurat s-a produs ori producerea acestuia a devenlt imposibild, precum i dacé, dupa ce obligaf
menfionata a inceput s& produci efecte, intervenirea riscului asigurat a devenit imposibila. In acest caz, daca Contractantu
a platit, fie si parfial, prima de asigurare, Asiguratorul va restitui partea din aceasta proporfionald cu perioada nee pirata
confractului de asigurare.

9.7. Prevederile prezentelor Condifii generale de asigurare se aplic impreund cu prevederile Condifiifor speciale d
asigurare, precum i cu dispozitile legale in vigoare. Prevederile condifiilor speciale de asigurare se completeaza cu
prevedetile Condifiilor generale de asigurare, in mésura in care acestea nu contravin acoperiritor din condiliile de asigurare
speciale.

Conditii Specifice de Aslgurare

1. Acoperire pentru Consultatii medicale din orice cauzi (Accldent sau imbolnévire)

a) Dac#l Accidentul sau Tmbolnvirea, produse in perioada de valabilitate a Contractului, au drept urmare necesjtatea ca
Asiguratul/Coasiguratul s4 efectueze o consultalie medicald, Asigurétorul va acoperi costurile aferente acestora.
Pentru ca aceastd acoperire s fie operantd, consultul medical frebuie s& se efectueze cu respectarea coniitiilor de
asigurare si s fie ca urmare a unei necesitéll medicale sau la recomandarea scrisd a prestatorului d servicil
medicale.

by Sunt acoperite orice consultatii medicale legate de diagnosticare Tn specialitifile: medicind generald, megicina de
familie, medicina internd, cardiologie, pediatrie - neonatologie, dermatologie, diabst - boli de nutrilie, alergologle,  boli
infectioase, gastroenterologie, hemafologie, nefrologle, endocrinologle, oftaimologie, oncologie, ORL, ortclpedie .
traumatologie, pneumologie, reumatologle, urologie, senologie, obstetrica-ginecologie, neurologie, fizio-kinetbterapie,
imunologle si specialittile chirurgicale;

¢) Suntexcluse din aceastd acoperire evenimentsle enumerate in fista de Excluderi din Conditiile generale de asigurare.

2. Acoperire pentru Investigatii medicale din orice cauzi (Accident sau imbolnivire) .
a) Dac Accidentul sau Tmbolnivirea, produse in perioada de valabilitate a Contracluiui, au drept urmare necesjtatea ca
Asiguratul s4 efectueze un set de Investigatii medicale, Asigurétorul va acoperi costurile aferente acestora.
b) Sunt acoperite orice analizele de iaborator, explordri functionale si investigalil medicale recomendate de megicul
generalist sau specialist, n cadrul unui consult, pentru diagnosticare (ex: EKG, EKG efort, Holter TA, Holter EKG,
Audiometrie, Endoscople, EEG etc.);
¢} Pentru ca aceast’ acoperire s fie operantd, investigatiile medicale frebule s3 se efectueze cu respectarea condifiilor
de asigurare si la recomandarea scrisé a prestatorului de servicii medicale, .
d) Sunt excluse din aceastd acoperire atat analizele de geneticd st biologie moleculard, cat i evenimentele enurherate Tn
lista de Excluderi din Condifile generale de asigurare.

3. Acoperire pantru [magistici medicald din orice cauzé {Accident sau imbolnavire)

a) Daci Accidentul sau Imbolnévirea, produse in perioada de valabilitale a Contractului, au drept urmare neces
Asiguratu! s3 efectueze un set de proceduri imagistice, Asiguratorul va acoperi costurile aferente acestora |

b)  Sunt acoperite orice fipuri de investigafil imagistice recomandate de medicul generalist sau specialist, in cadrul
unui consult, pentry diagnosticare (ex: ecografie 3D, 4D, CT, RMN.efc); :

) Pentru ca aceasts acoperire sa fie operantd, procedurile imagistice trebule s3 se efectueze cu respectarea condiliilon
de asigurare si la recomandarea scrisa a prestatorului de servicii medicale. :

d) Suntexcluse din aceast acoperire evenimentele enumerate in lista de Excluderi din Condiffile generale de a

|
tatea ca
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d)

Penlru foate refetele medicale eliberate, Prestatorul de servicii medicale trebuie sd emitd Rapoarte [nedicalg
complete, care s3 confind: datele de identificare ale Aslguratului/Coasiguratului, istoricul medical, simptomatologia,
rezultatul consultafiel medicale si recomandérile/investigatiile medicale/tratamentele indicate.
Prin prezenta acoperire ny se oferd despagubire pentru medicamentele care sunt oferite gratuit conform LiFtelor dﬂ

Medicamente Graluite slaborate de Casa Nationald de Asigurari de Sanatate. Pentru medicamentele compe sate,
care existd confributie personala din partea Asiguratului infr-un anumit procent, se va despagubi doar contravaloarea
contributie! AsiguratululfCoasiguratului, in limitele prevézute de legislatia in vigoare.

Pentru aceastd acoperire despéigubirea se va efectua in conformitate cu Condifiile generale de asigurare.
Sunt excluse din aceastd acoperire evenimentele enumerate in lista de Excluderi din Condiflile generale de asigurare.
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de pneumoftizilogie sau ftiziologie, cu exceptia situafifor in care din documentele medicale reiese cu exactitate|faptul ¢

paclentul a fost tratat In astfel de institufil pentru alte afectiun! decét tuberculoza sau complicaille acestela; unifatite sa

secfiile care furnizeaza servicii medicale de recuperare-reabilitare medicalz;

Medicament: Substanta sau amestec de substanfe care prezint proprietiff curative sau preventive in cazul unorjafectiuni
ca §i orice produs care poate fi administrat in vederea stabilirt unul diagnostic medical sau a restaurarl, cofectari g
modificaril funclillor organice, §l se regaseste in lista oficiald a medicamentelor din Roménia. Nu sunt copsiderat

medicamente urmatoarele: suplimentele alimentare, medicamentele recomandate de medic in scop estetic sau de igiens
enumerarea este ilustrativa, nu exhausfivi;
Recomandare medicald; Document medical, eliberat de un medic cu drept de Iibera practics, ce confine urmaioarel
informatii: datele de identificare ale Asiguratului / Coasiguratului, diagnostic, recomandarile medicului, data, sempatura §
parafa mediculu;
Beneficlar: Mogtenitori] legali ai Asiguratului / Coasiguratulul, ori o altd persoani desemnatd, in scris, de acesfa penr
acoperirea de deces. Pentru acoperirile suplimentare beneficiar este Asiguralul / Coasiguratul.
Perioadd de pésuire: Perioada de freizeci de zile dupd scadenta unei rate de prima neachitate, in care se poate plaii prims
restantd si in care rispunderea ASIROM réméne in vigoare;
Proceduri de subscriere a riscului: totalltatea normelor si reglementérilor stabilite de catre ASIROM In scopui gvalusrii
cuantificari si clasificarii riscului preluat, din punct de vedere financiar, medical si ocupational, precum i al stiuluilde viatd
ASIROM i rezerva dreptul de a verifica anumite informalii cu privire la grupul de asigurali, inclusiv starea de sahitate 3
acestora, :

]
Art. 1. Acoperirea, Durata si Obiectul Asigurdrii |
1.1. Asigurarea de bazi acopera riscul de deces din orice cauza (Accident sau Tmbolnavire) al Asiguratului / Coasiquratului
survenit in perioada de valabilitate a Contractului, caz in care ASIROM va pliti 0 o indemnizalie de asigurare egali’:ri:u sumg
asiguratd Tnscrisé In Contract, cu respectarea prezentelor condifil. Tn plus, Confractantul poate opta pentru co ipletared
acoperirit de baza, prin alegerea unor asigurari suplimentare, dintre cele oferite de ASIROM. ;
1.2, Asigurarea de grup se inchele ps o duratd de un an, cu posibilitatea refnnoirii anuale. La cerere, Cont aclul de
asigurare se poate incheia i pe afte durate. Durata contractului este inscrisé in Polifa de asigurare. |
1.3. Toft Asiguratii vor fi inclusi in asigurare cu respectarea urmétoarelor condifii |
a) daca sunt activi i prezenti la locul de muncd la data inceperii asigurérii; '
b) dac@ nu sunt activi sau nu sunt prezenti la locul de munca fa data inceperif asiguréri, atunci vor  inclusi In asigurare [1
data reinceperii activitatii; , ’r
¢} persoanele angajate dupd data inceperil asigurari, vor i incluse in asigurare de la data la care sunt activi i prezenti la
locul de munca {nu mai devreme de data angajaril), i
1.4, Persoanele care au o invaliditate permanent’ mai mare de 50%, la momentul includerif in asigurare, nu sunt acoperite
cuprinse prin / in asigurare, .
1.5. Perloada de includere Tn asigurare a Coasiguratilor, care apartin unor Asigurali, este de maxim o lund de la data la car
Asiguratul respectiv a fost inclus Tn asigurare. Daci Coaslguratul nu a fost inclus in asigurare in aceasts perioads, Etunci ej

nu poate fi inclus in asigurare decét cel mai deweme de la data de reinnoire a contractufui. ASIROM poat 3 refuza)
includerea Coasiguratilor in asigurare dac numarul acestora nu este cel putin egal cu cel al Asigurafilor, precum si in alte
cazuri justificate.
1.6. Conlractantul are obligatia de a informa Asigurafii / Coasiguralii cu privire la acoperiri §i la prevederile confractului de
asigurare i confinutul condifiitor de asigurare.
1.7. Contractul de asigurare se incheie pentru membrii Grupului care indeplinesc cerinfele de subscriere a riscului{in cazul
In care Contractantul doreste includerea in asigurare a unor persoane care depasesc limilele minime gi maxime de varsts,
mentionate mai sus, Contractantul va solicita acordul expres al ASIROM In acest sens. |
Art. 2. Tnchelerea si valabilitatea contractului
2.1. Confractantul are obligatia de a restitul ASIROM, cu semn&tura in original, prezentele Condifii de asigurare si celelalte
documente necesare emiterii politef, precum si dovada achitarii primei de asigurare. :
2.2. In asigurare pot fi cuprinsi toli membrii grupului persoanei juridice sau numal cai de o anurmita profesle (me
numai o parte din membrii grupului (ex: pe categorii de personal), iar asigurarea se poate incheia astfel: ;
a) fie cu indicarea nommald a persoanelor pentru care contractantul solicita asigurarea, a profesiei lor si a varste] medi a
acestora, In acest caz, Contractantul va trimite o listd cuprinzand numele, prenumele, CNP-ul Asiguratilor si cateoria de
personal (dac# este cazul). In cazul in care exista si Coasigurafi, atunci Contractantul va trimite o list4 similard, pre¢izand si
Asiguratul al carui apartinator este. Listele Asigurafilor / Coasiguratilor se vor aclualiza la datele convenite infre Cojfractant
gl ASIROM,

b) fle cu indicarea numarului total de membri ai grupului $i specificarea numarului aferent fiecérei profesii in parte, pfecum si
a vérstei medii a acestora, in acest caz persoana juridicd avand obligalla de a asigura foli membrii acesteia, indiferent de
profesia acestors;

L) -
erie) ori
3
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4.1. In cazul tn care Contractantul nu achiti ratele de prima la scadents, ASIROM acord3 o perioada de pasire de treizec
de zile pentru plata ratelor de prim4, Incepand cu data de scadentd a celej dintal rate neachitate, situatia contractului de
asigurare raméanénd neschimbatd.
42, Dupa trecerea celor treizeci de zile, Tn ¢azul in care ratele de primé nu sunt piitite in perioada de pasuirs, ag zoperired
prin asigurare Inceteaza, fara ca o nofificare, punere in intarziere sau alta formalitate prealabild s3 mai fis necesa é §i fér3
resfiuirea primelor plétite anteriar, §f poate fi reluatd (repusé in termen) fntr-un Interval de $alzec| de zile de|la primg
scadentd neachitatd, prin plata Integralé a primelor de asigurare datorate, i numal cu acordul scris al ASIROM.

4.3. Repunerea in termen (reinceperea acopenru) are loc la ora 00.00 a zile imediat urmatoare Zilei in care sfau plat{

Integral primele / ratele de asigurare restante si penalitdfile de intarziere, ins& numal pentru evenimente viitoare i numai cu
acordul scris al ASIROM,
4.4, Extinderea termenalor de platd a ratelor de asigurare restante nu este valabila daca nu este aprobatd in scris|de catre
ASIROM.

Art, 5, Drepturile sl obligatiile parilor 5l avizarea daunelor
5.1, ASIROM se obligd sa pliteascd indemnizalii de asigurare, In conformifate cu prezentele Condifii generale g
suplimentare, pentru Riscurlle care se produc in perioada de valabilitate a contractului de asigurare.

5.2. Pentru acordarea indemnizafiei de asigurare frebuie depuse la ASIROM, n principal, umnatoarele documentele
a) Cererea de platd a drepturilor din asigurare;

b) Dovada producerii riscului asigurat - certificat de deoces, certificat medical constatator al decesuluj, bilet de exteLnare si

sau formular tipizat pus la dispozilie de ASIROM, dovada invaliditafii, certificat de concediu medical ete.;
¢) Documente referiteare la beneficlar - cople carte de Identitate i certificat de mogtenitor in cazul mostenitorilor legall,
Documente de atestare a identitalii Beneficiarului sau a calitélii eventualului reprezentant sau Tmputernicit legal (fulc ore ele.)
al Beneficlarului;

d} Daca solicitarea de despagubire se datoreaza unel Bell, frebule s& se prezinte gl un istaric medical In care, ob |gatortu,
trebuie specificatd data aparitiei primelor simptome ale Bolil cu care a fost diagnosticat Asiguratul / Coa51guratull sau, n
condntule in care nu exist& un istoric al Bolil, un document oficial emis de centrul medical in care a fost tratat Aslgut: atul {ex:
copia fisel medicale de observatie de la ultima / ultimele internéri, copla biletului de fesire din spital, copia fisei me |cale de
la medicul de familie, referat medical de la medicul curant sau alte documente, dupd caz) :

e) Dacd solicifarea de despagublre se daforeaza unul Accident, pentru acordarea Indemnizaflei de asigurare, este necesar
procesul verbal pentru inregistrarea Accidentelor, dacé Accidentul s-a desfasurat la locut de muncd al Aslgurafului, sau,
daca s-a Intamplat in alté parte, procesul verbal intocmit de Polifie sau alte organe competente, din care s& rez lte data,
felul §f imprejurarile Accidentului. In cazul Accidentelor pentru care nu s-au incheiat procese verbale de constatali €, data,
felul si imprejurérile Accidentului vor fi dovedile prin adeverinfe eliberate de organul medical care a dat pnmul ajutor dupa
Accident. In caz de accident rutier, este obligatorie Anexa 1b, completats de organele de polifie &, in cazule care
Asiguratul / Coasiguratu! a contribult la producerea Accldentului, In calitate de sofer, este obhgatorle alcoolemia Asiguratilui
{ Coasiguratului in momentul Accidentului. De asemenea sunt necesare documente oficisle emise de centrul m jdical in
care a fost tratat Asiguratul (ex; copia figel medicale de observalie de la ultima / ultimels intern&ri, copie bilete i §|re din
spital, copia figei medicale de la medicul de familie si alte documente, dupa caz)
f) O adeverinié emis# de persoana juridic ce a incheiat asigurarea, din care sa rezulte numele $i prenumels Asig ,ratulun /
Coasiguratului, dac3 este angajat al Confractantulul §i profesia {ocupatia) sa la data producerii riscului asigurat, in
adeverin{d se vor indica: data Tnregistrérii Asiguratulut / Coasiguratului  registrul de evidentd al angajatilor asigurati si
intervalul de timp cat a lucrat, inclusiv un extras REVISAL, certificat de Contractant;
g) Alte documente solicitate de ASIROM in funcfie de specificul acoperirilor suplimentare cuprinse Tn conir'ctul de
asigurare.
5.3. Termenul pentru plata drepluritor din asigurare penfru cazul de deces este de 45 de zile calendaristice d a data
decesulul, iar beneficiarul / mostenitorul Asnguratulm { Coaslguratului are obligatia de a comunica despre pr ducerea
acestuia si de a depune cererea de platd, precum $i documentele necesare menionate mai sus, Tn termen de 3§ de zile
calendaristice de [a data decesuiui, l
Pentru asngurén[e suplimentare, dacd in condma de asigurare suplimentara nu se menponeazé altfel in funcpe de peclf icul

necesare menfionate mai sus, in termen de 5 de zile calendaristice de la aceastd datd,
In caz de neindeplinire de catre beneficiar a acestor obligati ASIROM are dreptul st refuze plata sumelor asigurte daca
din agest motiv nu a pulut determina catiza produceri evenimentului asigurat $i cuantumul drepturilor din a51gurare .

Suma cuvenitd T baza contractului de asigurare se pléteste in termen de cel mult 15 zile din ziva primirii de.clre 2
a ultimului document necesar din cele previzute de prezentele condiffi.
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s4 nu isi dea consimtzmantul ori s3 nu 1l dea Tn aceleasi condifi, chiar dac declarafia sau reticenta nu au avut|influenta
asupra producerit risculul asigurat, Tn acest caz, primele platite rAmén dobandite de ASIROM, care poate cerd|si platd
primelor cuvenite pand la momentul Ja care a luat cunogfintd de cauza de nulitate.
6.2, Declarafia inexactd sau reficenfa din partea Asiguratului / Coasiguratulu ori a Contractantului asigurari, a cror Tea,
credin{a nu & putut fi stabilitd, nu atrage nulltatea contractului. Tn aceasts situaie, la constatarea declarafiel inexecle sau
relicentei, ASIROM are dreptul:

a) dacd constatarea s-a ficut anterior producerii risculu asigurat, fie s& mentind Contraciul de amgurare olicitand
majorarea primei de asigurare, fie s rezilieze contractul la implinirea unui termen de 10 zile de 1a data nofificari oy imite d

Asigurat / Contractant, restituindu- acestuia din urma primele pltite anterior, aferente perioadei in cadrul céreia a Igurarea
nu mai funclicneazs;
b} dacd constatarea s-a facut ulterior produceri! riscului asigurat, s¥ reducd suma asigurath Tn raport cu proporjia dintre

nivelul primelor piatite si nivelul primelor ce ar fi trebuit 3 fie platite. !

Art. 7. Incetarea Contractului de asigurare
7.1. Asigurarea inceteaza in urméatoarele cazuri:
a) Pentru tot grupul: neplata primelor de asigurare [a data prevazutd in Contractul de asigurare sau in termenul def pasuire;
nerespectarea obligatiilor contractuale de citre una dintre parli; n cazul rezillerii / denuntiri Contractului de asigirare de
cAlre oricare dintre pérfi, in termen de 30 zile de la data priminii nofificarii scrise; prin acordul périilor; la ora 24la dateﬁ
expirdrii specificatd in Polifa. !

b) Pentru un Aslgurat / Coaslgurat: ™ caz de deces al acestuls; la data pensiondril, pentru persoanele care s-au p:{:nsionat,

indiferent de motiv {imit3 de varstd, antlclpat invaliditate etc.); la data la care are loc incetarea / suspendarea raporfurilor de
muncé / raportunlor de colaborare, din orice motiv, intre Asigurat si Contractans; la ora 24 a datei de sfarsit spec fleais in
Polita de asigurare / anexele/ Acte adifionale;

7.2, Acopenrea unui risc asigurat suplimentar, mentionat in contractul de asigurare, inceteaza, pentru un A gurat
Coaslgurat: in ¢az de platd a 100% din suma asiguratd pentru asigurare suplimentara respectiva,

7.3. Contractul de asigurare se desfiinteazé de drept in cazul in care, inainte ca obligatia ASIROM s& inceapd a|produce;
efecte, riscul asigurat s-a produs orl producerea acestuia a devenit imposibid, precum §| dacé, dupa ce obligajfa mentionatd
a Inceput sa producﬁ efecte, Intervenirea riscului a5|gurat a devenit Imposibiis. In acest caz daca asigu tul sau
contraclantul asigurérii a platit, fie si partial, prima de asigurare, ASIROM va restitui parfea din aceasta, proporjional cu
perioada neexpirata a confractului de asigurare,
7.4. Diferen{a dintre prima platits si cea calculata conform ofertei se restituie Confractantului asigurérii numal In cgzurile i
care nu s-au platt orl nu se datoreazi despagubir penfru evenimente produss, n penoada de valabllitate a aslgurafi.

7.5. Contractul de aslgurare poate fi denuntat de caire una din parfile contractante si aceasta se poate efectua umai cu
nolificarea prealabild, In scris, a celeilalte parfi, care trebuie ficuta cu cel putin 20 de zile inainte de denuntare. Depuntarea
contractului de asigurare nu afecteaza obllga{ule parfilor de pand la acea datd. In acest caz, ASIROM are oblig pa dea
restitui Contractantului asigurari partea din prima de asigurare, aferenta perioadei neexpirate a confractului de & igurare,
dar numai in cazurile n care nu s-au plafit orl nu se datoreaza despfigubiri pentru evenimente produse Tn pe oada de|
valabilitate a asiguraril,
7.6, Un Asigurat / Coasigurat pentru care s-a inchelat un coniract de asigurare are la dispozifle o perioada de 20 dE zile de

|la emiterea politel de asigurare de citre ASIROM, interval in care poate s& denunie acel confract, ASIROM avand pbligatia
de a restitui primele incasate pentru ace] Asigurat / Coasgurat, diminuate cu cheltulelile suponate jar in aceasta situatie
restituirea primelor de asigurare se va efectua numai n cazurile in care nu s-au plafit ori nu se datoreazd sume pentru
evenimente produse in perioada cat asigurarea a fost valabila. .

Art. 8. Excluderi
ASIROM nu datoreaz3 indemnizafia de asigurare dacé riscul asigurat este provocat ca urmare a unuia dinire evenjmentele
meniionate Tn Anexa. %
Art. 9 Timpul operativ $i teritorlalitatea acoperirii, Alte prevederi Contractuale

9.1. Prezenta asigurare este valahild in intreaga lume, cu respectarea pravederilor secfiunii privind excluderile.
9.2, Dac4 périile nu au convenit altfel in Contractul de asigurare, atunci acoperirile sunt valabile 24h / 24h. .
9.3, La soficitarea Confractantului, asigurarea se poate inchefa si numai cu limitarea réspunderii ASIROM la agcidente
produse ca urmare a executérii de ciire Asigurati / Coasigurafi a obligatiilor de serviciu ori profesionale, caz in cafe prima
de asigurare se reduce corespunzator. Tn acest caz o astfel de limitare va fi mentionaté in Contractul de asigurare.
9.4, Contractul de asigurare va fi guvemnat de legislafia din Roméania.

9.5, Toate cheltulelile, taxele si impozitele aplicabile primelor de asigurare sau indemnizatiilor de asigurare sunt 1] lsarcina
Contractantulul / Beneficlarulul, In conformitate cu prevederile legale in vigoare. '
9.6, Orice nemullumire din partea Centractantului / Asiguratului / Coasiguraiilor / Beneficiarilor va fi solu;lonatalpe cale
amiabll3. Tn acest sens, cererea va fi transmisZ, In scrls, catre Sediul soclal al ASIROM. Acesta va inregistra recl matta gi
va proceda la solutionarea nemuliumirii formulate. Reclamantu! va primi ulterior, prin inter ed1u| ung iloficiale,
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I1.8. Tn situalia in care Invaliditatea Permanent’ Parliald diagnosticat nu se regéseste exact in denumirile p;uTimie in
wScala de indemnizare pentry invaliditatea permanentd”, ASIROM va stabili, prin medicul sau autorizat, cota pracentuald
corespunzatoare unui grad de invaliditate similar, prin echivalare cu unul din cazurile incluse in fabel,
1.9, Termenul peniru plata drepturilor din asigurare, Tn caz de invaliditate permanents, este de minim 2 luni|pana |
maximum un an de la data evenimentului, Asiguratul / Coasiguratul avénd obligatia de a comunica la ASIROM despr
producerea risculul asigurat §1 de a depune cererea de platd, precum si documentele necesare, prevazute In Condilii
Generale, in termen de § de zile calendaristice de la data termindril tratamentubui medical, dar nu mai tarziu de unjan de |
data evenimentului.
11.10. Prezenta Conditle de asigurare suplimentars pentru invaliditate permanenta se aplicd numal impreuna cu prevederile
Condifiilor generale si se completeaza cu acestea.
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o} CERERE DE In prezentul contract, nu se solicits completarea cererilor de asigurare.
ASIGURARE:
p) POLITA DE ASIGURARE: Tnscrisuf probator al incheierii contractului de asigurare emis $i semnat de asigU'Iétor.
Polita de asigurare fmpreuné cu condifille de asigurare §l cererea de asigurare, [precum
r CONTRACT DE si orice alte acte adlfionale.
A R
+1l, OBIECTUL ASIGURARI, PERSOANELE ASIGURATE S{ RISCURILE CUPRINSE N ASIGURARE ~ ~ "

§2,(1) Contractul de aslgurare pentru persoanele mentionate la §1, fite, care célatoresc in siréingtate, se inchei¢ in bazs
unef cereri de asigurare completatd gt semnaté pe formular ASIROM, in care persoana care contracleaza asigufarea are
chligatia s dea toate informatiile referitoare la riscul asigurat si implicit sa renunte la confidenfialitate n legaturd §Iu stareq
de sindtate. i

{2} Asigurarea unui risc privind o alté persoand decét cea care a incheiat confractul de asigurare este valabila numal daca 4
fost consimiit n scris de acea persoand.
{3) Persoanele care doresc s& inchele asigurar inalnteaza [a ASIRCM cereri de asigurare, Insofite sl de o copie a Tctului dg

identitate / certificatulul de inregistrare.
§3. Daci la incheierea contraclului de asigurare vérsta asiguratului era sub limita minimé stabilita prin condiile dg
asigurare, ASIROM nu plateste nici o suma dacd evenimentul asigurat se produce inainte de implinirea limitel de varsts
prevazuta in conditiila de asigurare. In astfel de cazuri ASIROM are numai obligafia de a restitui primele incasate.
§4.(1) Contractul de asigurare se considera inchelat prin emilerea i semnarea de céifre ASIROM a polifel de asigurare gl e
nu poate fi probat cu martori, chiar atunel cand existé inceput de dovada scrisa, |

{2} De asemenea, se considera asigurare inchelatd n continuarea celei expirate o asigurare incheiat3 inainte de ftermenu
de expirare, la care data de inceput este ziua imediat urmétoare datei de expirare a valabilitatil asigurérii anterioare, |

(3} In cazul pierderii polifei de asigurare, ASIROM elibereaza, la cerere, in locul polifei de asigurare pierdute, un duplicat, ia
polita originala se considera nula, Tn astfel de sifualii ASIROM poate percepe o taxa de duplicat. |

§5.(1) Contractul de asigurare este nul in caz de declaratie inexacta sau de reticenta ficuté cu rea-credinia de cafr fasigura
orl de contractantul asigurdrii cu privire la Tmprejuréri (In special cu privire la varsta ori scopul c&latorlei) care, dacar fi fos
cunoscute de céfre asigurdtor, [-ar fi determinat pe acesta s# nu Tgi dea consim{amantul ori s8 nu il dea aceleag conditi
chiar daca declarafia sau reficenta nu au avut influen{d asupra produceril riscului asigurat, In acest caz, primele pléfita
rémén dobéndite de ASIROM, care, poate cere §i plata primelor cuvenite pana la momentul la care a luat cun: '$tin;é dg
cauza de nulitate. :

{2) Declaratia inexacta sau reticenta din partea asiguratului / contractantului asigurarii a c&rui rea-credinfd nu
stabilltd nu atrage nulitatea contractului. In aceasts situalie la constatarea declarafiei inexacte sau reticentei ASI
dreplul:

a) dacd constatarea s-a facut anterior producerii riscului asigurat, fie 3 mentind contractul de asigurare solicitand np'ajorareq
primei de aslgurare, fie de a rezllia contractul la Implinirea unul termen de 10 zile, calculate de la data notificarii primite de
asigurat, restiluindu-i acestuia din urmd primele platite anterior aferente perioadel n cadrul céreia asigurareé; nu ma
funclioneazd dupé data constataril; :
b) dacé constatarea s-a fécut ulterior producerii risculi asigurat, si reducs suma de platé in raport cu proportia dinife nivelu
primeler plafite si nivelul primelor ce ar fi irsbuit 53 fie plalite,

§6.(1) Prinir-un contract de asigurare (polita) se aslguré cite o singurél persoand avand calitatea de asigurat, ,
(2) La cerere, pot fi inclusi In asigurare si membrii familiei asiguratului {soful / sofia si copii acestuia), pentru care selva emitd
céle o polita separaté. |
§7.(1) Asigurarile pot fi incheiate pentru durate de la 2 la 365 zile, !
(2) Asiguraiii care caltoresc in scop de afaceri (care nu implic activitéli direct productive sau prestare de munga fizica,
lucrul in construct, practicarea meseriel de gofer profesionist, célétoril in scop pur turistic, spart sau studii), pot op a pentru
incheierea de polile de afacer — BUSINESS CARD - pe termen de 1 an, faré ca durata cumulatd a tuturor calatprillor s3
depéseasca 90 zile, far durata unei célatorii va fi de maximum 30 zile. Aceasta prevedere se va aplica doar in sfluatia in
care contractantul este persoana juridica, i
§8. ASIROM inchele contracte de aslgurare cu persoanele care célatoresc in straingitate pentru acoperirea cheltuielilos
implicate de producerea urmitearelor evenimente: !

a) Tmbolnavire (boald) neasteptaté § imprevizibils care amenint sindtatea si/sau viafd persoanei respective; |
b} prejudiciera corporala ca urmare a unui accident; !
¢} deces caurmare a imbolndvirii neasteplate si imprevizibile sau a unui accldent, ;
§9.(1} Inchelerea contractului de asigurare se facs, cel putin, pentru PROGRAMUL A (program de asigurare de bazi)
prin care sunt acoperite 12 producerea evenimentelor menfionate la §8 si in limita sumei aslgurate stabjlite prin
confractul de asigurare, cheltuielile privind: :

~ vizite medicale, medicamente, spitalizare;

— transportul cu salvarea pana la cel mai apropiat spital;
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deplaseazé in stréinétate, n mod organizat, la prima de asigurare se acord4 reducerile stabilite de ASIROM prin {fariful ds
prime.
§19. Obligalia plafii integrale a primel de asigurare, Inainte de emiterea polifei de asigurare, revine persoanei cu|care s-4
inchetat contractul de asigurare.
§20 (1) Primele de asigurere se platesc unitéfilor ASIROM la sediul acestora sau celor mandatati in acest scop de ASIROM
in schimbul eliberZrl de

chitante, pe formulare ASIROM, daté a plalii considerandu-se data eliberarii chitantel.
(2) Primele de amgurare se pot plafi si prin virament bancar, dat3 a plaii considerandu-se ziva intrarii sumelor [in contu
bancar al ASIROM, in acest

caz chelfuielile suportate cu plata primelor find in sarcina confractantulul,
{3) Dovada plalii primelor revine contractantului / asiguratult.

{4) ASIROM are dreptul de a compensa primele ce i se daloreazi pand la sfarsitul anului de asigurare, in temeiy| oricaru
confract, cu orice suma/ mdemnlza;la de a51gurare cuvenita asiguratului sau beneficiarului,
§21. Daca se constata prlme platite T plus saul in minus:

a) Dacé se constata prime de asigurare plafite Tn plus, diferenta dintre primele plétite si cele cuvenite sel|restituis
confractantulul. Cand se resfituie primele incasate In plus se refin cheltulelile de Tncasare,
b} Dac4 se constatd c& polita a fost emisa cu o primd mai micé decat cea tarifars, ori primele de asigurare achitaie au fos
mal mici decét cele stabilite prin contractul de asigurare, suma de platd se reduce corespunzator raportului dinfre prima
platita si cea cuvenita.
c) Prevederile de [a lith nu se aplicé in cazul persoanelor pentru care condifiile de aslgurare mentioneazi 3 acestea nu po
fi primite Tn asigurare &8 prim& majoratd. Pentru aceste persoane, in caz ca se constald ¢ prime[e de asigurare plafite au
fost mai mict decét cele stabilite la §15-17, prin contractul de asigurare se vor acoperi numai cheltuiglile implicate de aitd
evenimente asigurate decat cele determinate de: o acivitate productiva sau prestarea oricérel fel de munca fizich; de o
activitate in constructii; de calitatea de soferi profesionist; de participarea la compefitii sportive sau de practicafea chia
ocazionald a ski-ului, iar pentru persoanele menfionate la §16 ASIROM nu datoreaz3 nict o suma, in acest caz se vor restitu

primele incasate diminuate cu cheltulelile suportate de ASIROM, |

V-OBLIGATIILE ASTGURATULOT " = o e T T L
§22.(1) In termen de cel mult 24 ore de la aparifia evenlmentului asigurat i inainte de angajarea oriciirel cheltuiefi
asiguratul sau un reprezentant al acestuia, trebuie sa anunta socletatea de asistentd prin telefon Ia nr: (+4 5121 204|
90 30 sau prin fax [a nr. (+40)21 201 90 40 ori prin_e-mail pe adresa: assistance@ro.april c:)m sa
geraﬂons@ro april.com si s& comunice;

- numele i prenumele asiguratului, numérul polifet de asigurare si perioada de valabilitate a acesteia;
- locul unde se afid asiguratul si numarul de telefon pentru a putea fi contactat de cétre reprezentantji souetatll de
asisten{s;
- detalii complete privitoare la evenimentul produs, problemele medicale aprute si natura ingrijirilor medicale soligiate.
{2) Tn cazul In care este nocasard repatrierea asiguratului acsidentat sau bolnav, asiguratul sau un reprezéntant a
acestuia, frebuie sd contacteze societatea de asistentd prin telefon la nr: (+40)24.201,90.30 sau prin fax la nr3
{#40)21 201 90 40 ori prin_e-mal pe adresa: assistance@ro.april.com sau operations@ro.april.com si 53 comunice:
- numele, adresa si numarul de telefon al spitalului unde a fost internat; :
- numele, adresa si numdrul de telefon al medicului care 1l trateaza,

{3) Asiguratul este obligat sa permita accesul echipei medicale sau a reprezenlantllor societdii de asistenta pentrulg
starea lul de séntate, daca acest lucru este posibil din punct de vedere medical si sa elibereze orice doctor, Institu
sau personalul medical aferent, de obligatille ce rezid3 din pastrarea secretului medical. in cazul fn care aceasts ob
este indeplinits, asiguritorul este indreptait s& nu acopere cheltuiglile medicale.

(4) De asemenea pentru solutionarea cazurilor asiguratul este obligat s& furnizeze reprezentantilor societatii de a'sistent'
sau ASIROM, la solicitarea acestora, fisa sa medicald (cu istoricul medacal)
(5) Tn caz de neindeplinire de c3tre asigurat a obligatiilor previzute mai sus, ASIROM are dreptul sé refuze plata! oricéroq
sume, daca din acest moliv nu a putut determina cauza producerii evenimentului asigurat si cuantumul drepirilor diry
asigurare, ‘

a evalu
|medical
igalie n

L Vi, PLATA DREPTURILOR DIN ASIGURARE

:

§23.{1) In baza contraclului de asigurare cu primele achitate integral, conform condiilor de asigurare, ASIROM | acoperd
cheluiglile implicate de producerea evenimentelor asigurate direct furnizorilor de servicii medicale sau de alte tipuri de
servicii incluse in asigurare, dupd caz, la care termenul pentru plata drepturilor din asigurare este de 4(|de zile
calendaristice de la data la care s-a acordat asistenta medicald, respectiv de la data externdrii din spital orf dat
efectudrii altor t|pur| de servicil { producerii altor evenimente aslgurate. asiguratul personal sau Printr-un
reprezentant al sdu avand obligatia de a respecta prevederile §22, precum si termenul impus de acpstaas

Pagina 45 /48




h)  suntimplicate cheltuieli medicale in legaturd cu un fratament medical inceput inainte de Intrarea Tn vigoare a pglifei say
dacd s-a efectuat clatoria, cu toate cé medicul a interzis acest lucru;
i) sunt implicate cheltuieli medicale ocazionate de tratamente si interventii chirurgicale oftalmelogice cu excepfia celo
imediat impuse de urmérile unui accident suferit in perioada de valabilitate a polie;
) suntimplicate cheltuieli medicale penfru examinarea sl tratamentul unor afectiuni care nu au fost urmarea unuijacciden
sau a unei Imbolnaviri neagteptate si imprevizibile;
k}  se efectueazd chelluieli de recuperare sau de ngrijire terapeutics;
I} suntimplicate cheltuieli medicale de chirurgie plastics, daci acestea nu sunt Imediat impuse de urmérile unui acciden
suferlt in perioada de valabilitate a politel; i
m) se efectueaza cheltuieli medicale in legatura cu serviciile oferite in spital, de medici sau asistente, care nu surt impusq
de diagnosticarea si tratamentul aplicat asiguratului; ;
n} se efeclueazi cheltuieli peniru vaccinare profilacticd, dezinfecfie sau expertizare medicald precum si [eosturilg
fratamentelor efectuate de catre o rudé a asiguratului;
o) se efectueaza cheltuieli pentru repararea sau cumpérarea de echipamente medicale ajutitoare {ochelari,|proteze
scaune cu rotils, efc.);
p) suntimplicate cheltuieli / fratamente in centre de recuperare medicald sau sanatorii;
q) asiguralul sau o persoand care il reprezintd refuza sa pund la dispozifia asigurstorului copla fi$el medicale personale
sau orice doecumente medicale necesare rezolvari dosarului de plat;
1) asigurafll solicitd rambursarea unor cheltuieli medicale dupd ce au trecut mai mult de 5 Zils de la dala)expiréri
contractului de asigurare sau refuza sa puni la dispozifia ASIROM documentele medicale originale, fnsofite de traducereg
legalizaté Tn limba roméana sau Intr-o limba de circulafie international# ori alte documente necesare solicitate de AS|ROM.
s} sunt implicate cheltuieli medicale legate de folosirea unar metode de tratament care nu se regéisesc in|lpracticg
sistemelor sanitare din tarile Comunitatii Europene.
§26.(1) Nu sunt acopetlte prin asigurare urmarile evenimentelor, incluslv cheltuielile implicate, datorate:
a) razbojului (declarat sau nu}, ostilitafii, invaziei, razbolului civil, grevelor, tulburarilor sau revoltelor sociale ori a]ctelor de
terorism, cu excepfia acoperirit paslve (acoperire pasivé insemnand o3 decesul sau prejudiciersa corporali au fost suferitg
intamplétor, asiguratul nefiind implicat activ in evenimentele de mai sus);
b) afectiunilor psihice sau psihiatrice;
¢) aute rénirii intentionate, sinuciderii sau fentativei de sinucidere (efecluate cu sau fira discerndmant);
d) participérii la zboruri cu aparats cu motor, planoare saul alte mijloace de zbor, cu exceptia cazurilor cand asrg
afld ca pasager platitor infr-un avion al unei companii aeriene recunoscute;
@) consumul de alcool si narcotice de ctre persoana asigurald sau abuzul de medicamente; I
f)  practic&rii, chiar ocazional, a unor sportur! periculoase (cum sunt: parasutism, scufundéri 4 care sunt folosite fuburi cu
oxigen - cu excepfia snorkeling de agrement, automabilism / motociclism / ciclism pe teren accidentat, lupte, intura ol
préjing, caldrie — cu exceptia echitafiel de agrement, vanatoare, trageri cu arme, ete.) sau extreme (cum sunt canloning,
surfing, rafting, kayaking, kitesurfing, scuba-diving, windsurfing kiting, bungee-jumping, deltaplan, parapants, [firoliand)
abselling, safari, raliuri, alpinism, motociclism MTB/BMX, ATV, role, skateboarding, snowkayaking, :
snowkiling, snowboarding, skiboarding, snowmobile, etc.), precum si participarea la curse auto-moto.
g) implicari in orice fel de activitafii subacvatice, ¢u excepfia snarkelingului de agrement;
h) contraceptiei sau sterilizarij;
i) investigafilor In caz de inferfilitate;
) boll sau stérii medicale precare a asiguratului, pentru care se afla sub {ratament sau de care sfia ca sufera laf ncepului
valabilitatii politei; :
k) infectiei cu virusul HIV, SIDA sau stéri in legaturd cu SIDA, precum i alte boll ransmise pe cale sexualg; i
I) parliclparil active la séivargirea unui act condamnabil penal.
m) activiri permanente in cadrul unor Forls Armate;
n) efectelor energiel atomice gi/sau ale fisiunii sau reacfilor nucleare;
o) bolilor declarate oficial de organe competente ca epidemii sau pandemii ori bolilor infeclioase sau parakitozelor
endemice contractate pe perioada in care asiguratul s-a afiat pe teritoriul unei {ar recunoscuta oficial drept ;oné cu
poteniial de contaminare.
{2) De asemenes, Tn prezentele condilii nu au fost incluse ca riscuri asigurate pentru care & se fi calculat ori platit anme dey
aslgurare sf, ca urmare, nu sunt acoperite prin polifele de aSIgurare emise, evenimentele datorate stari de grawdliate
avortulul, nasterii sau maternitali cu exceplia celor imediat impuse de urmarile unui accident suferit in per:aada de
valabilitate a politel, astfel cum acesia este definit h prezentels condifii de asigurare.
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§27. Actele In legaturd cu constatarea producerii evenimentelor asigurate, depuse si inregisirate Ja ASIROM, nu pot fi

incredintate asiguralilor ori alfor persoane.
§28. In tot cuprinsul prezentelor condilii generale §i a condifliior de asigurare:
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